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Apreciados socios:
Un año más me dirijo a vosotros aprovechando la presentación de la memoria de actividades de la Fede-
ración del año 2009 que ha sido presentada y aprobada por la Asamblea General de la Federación. Como 
cada año, las actividades de PIMEEF y sus asociaciones han sido muy numerosas, como demuestra esta 
Memoria. No obstante, no nos conformamos con ello y vamos a seguir trabajando con aún mayor intensidad 
ya que los momentos difíciles que vivimos así lo requieren.
Como no puede ser de otra manera he de hacer mención a la actual situación económica. La situación si-
gue siendo preocupante y trabajamos desde todos los órganos de la Federación para que las instituciones 
tomen las medidas que nosotros creemos imprescindibles de cara a favorecer a las pequeñas y medianas 
empresas en estos momentos difíciles.

En 2009 iniciamos contactos al más alto nivel estatal (manifestación ante el Congreso de los Diputados, reunión con el 
Presidente del Gobierno, etc.) para que el gobierno central tuviera conocimiento directo de la problemática que estamos 
padeciendo las pymes y los autónomos, una crisis que amenaza con destruir el tejido empresarial español tal y como lo 
conocemos. De las medidas que pedimos entonces (reforma de la Ley de morosidad, medidas para agilizar los pagos de 
las administraciones, agilización y ampliación de los préstamos ICO, aplazamientos de pagos de cuotas de la Seguridad 
Social, reducción del impuesto de sociedades y del IVA paa ciertos productos, flexibilización del mercado laboral, impulso a 
la formación, reducción de cotizaciones sociales, prolongación de la vida laboral, mayor apoyo a la creación de empresas y 
a la innovación e internacionalización, etc.) sólo algunas han visto la luz y además se ha visto que no han sido suficientes.

Esperemos que este año 2010 sea el último en el que estemos en esta situación general de crisis económica y aquel en el 
que en nuestras islas PIME Balears obtenga de hecho la representatividad que de derecho ya ostenta.
		  Recibid un cordial saludo,
		  MARIANO RIERA RIERA, Presidente de PIMEEF

SOCIOS EIVISSA: 			   1917
SOCIOS FORMENTERA: 		   200
TOTAL SOCIOS A 31/12/2009:        	  2117
TOTAL ASOCIACIONES: 		    50 

TOTAL DE TRABAJADORES EMPLEADOS:	
entre 9.000 (temporada baja) 
y 12.000 (temporada alta)

BARES, RTES. Y CAFETERIAS
FEDERACIÓN PIMEEF		
AGENCIAS DE VIAJES		
CONCESIONARIOS Z.M.T.		
PELUQUERÍAS			 
CENTROS DE BUCEO		
GUARDERIAS INFANTILES	
CENTROS DE ENSEÑANZA	
ALOJAMIENTOS TURÍSTICOS
APTIC (NUEVAS TECNOLOGÍAS)                                        
CATERING 

382
200
32
18
27
12
15
8

33
35
6

59
37
1
6
1
3
0
0
0
0
0

SECTOR SERVICIOS IBIZA FORMENTERA

TOTAL 768 101

COMERCIO			 
TEJIDOS Y CONFECCIÓN
MAYORISTAS ALIMENTACIÓN	
DETALLISTAS ALIMENTACIÓN		
PANADEROS Y PASTELEROS		
CARNICEROS			 
ARTESANOS			 
SOUVENIRS			 
LIBREROS Y PAPELEROS		
FLORISTERÍAS			 
FOTÓGRAFOS			 
ELECTRODOMÉSTICOS		
MAYORISTAS FRUTAS Y VERDURAS
COMERCIO DE FERRETERIAS	
COMERCIO DE MUEBLES		
JOYEROS	
PESCADEROS                                                            

128
45
41
38
22
28
22
16
11
18
11
13
8

11
11
4

18

3
7
6
9
1
3
2
4
1
0
0
0
0
0
1
0
0

SECTOR COMERCIO IBIZA FORMENTERA

TOTAL 445 37

TOTAL

TALLERES LIBRES, 
RECAMBIOS Y AFINES	
CONSTRUCCIÓN Y DERIVADOS	
MONTAJES E INSTALACIONES 
ELÉCTRICAS
CARPINTEROS			 
FONTANEROS			 
NÁUTICA				  
CREADORES DE MODA		
MATERIALES DE CONSTRUCCIÓN	
ELECTRÓNICA			 
CANTERAS			 
LAVANDERIAS Y TINTORERIAS

83

92
67

34
53
42
15
24
10
8

10

2

20
3

2
3
4
0
3
0
1
0

SECTOR INDUSTRIA IBIZA FORMENTERA

438 38

RAMÓN Y CAJAL DE SANT ANTONI  12
S’EIXAMPLE DE VARA DE REY          13 
POLÍGONO MONTECRISTO               36
MERCAT NOU                                      21 
ASOCIACIÓN DE AUTÓNOMOS       238 

ASOCIACIONES INTERSECTORIALES

TRANSPORTISTAS			 
TAXIS STA. EULALIA		
TAXIS SANT JOSEP		
TAXIS IBIZA 			 
RENT A CAR
TAXIS SAN JUAN 			 
TAXIS FORMENTERA		
AGENCIAS DE TRANSPORTE 

92
48
67
15
24
15
0
5

6
0
0
0
9
0
3
0

SECTOR TRANSPORTES IBIZA FORMENTERA

TOTAL 266 18

RELACIÓN DE ASOCIACIONES Y ASOCIADOS POR SECTORES

ÓRGANOS DE GOBIERNO DE PIMEEF

COMITÉ EJECUTIVO (a 31-12-2009)

Presidente:    Mariano Riera. Sector Comercio-Alimentación
Vicepresidente: Joan Tur Ripoll. Sector Construcción
Vicepresidenta: Jane Wenham. Sector Construcción-Formentera
Vicepresidente: Alfonso Rojo. Sector Comercio
Vicepresidente: Pedro Ortiz. Sector Bares, Restaurantes y Cafeterías
Tesorero:           Vicente Madrid. Sector Mayoristas de alimentación

Vocales: 
Joan Bufí Riera (Presidente Asociación de Transportes), 
José Javier Marí Noguera (Presidente Asoc. Comercio Minorista), 
Vicente Marí Marí (Sector Restauración), 
Antonio Ramón Costa (Presidente Asoc. Alojamientos Turísticos), 
Gabino Amoedo (Presidente Asoc. Náutica) 
Juan Mayans Castelló (Sector Comercio Formentera).
Secretario General: 
Carlos Eznarriaga Fernández

01.- PEDRO ORTIZ ZAZO 	  	
	 Bares, Rtes. y Cafeterías
02.- JUAN ANDRÉS ROIG TUR 	
	 Construcción y Derivados
03.- JUAN LLADÓ OLIVER  	
	 Materiales Construcción
04.- VICENTE MADRID AZNAR		
	 Mayoristas Alimentación
05.- ANTONIO CARDONA  	
	 Detallistas Alimentación
06.- ANTONIO VARGAS RIBAS 		
	 Ferreterías
07.- JUAN MANUEL DÍAZ  	
	 Eléctricos
08.- FRANCISCO RAMÓN MARÍ		
	 Souvenirs
09.- Tejidos y Confección
10.- GIOVANNI RAINALDI 	
	 Artesanos
11.- MANUEL CARRASCO 	
	 Fontaneros
12.- MANUEL FERNÁNDEZ 	
	 Carpinteros
13.- JOSÉ TUR ROIG 	 	
	 Taxis Santa Eulària
14.- FRANCISCO URBANO 	
	 Floristerías y Viveros
15.- GONZALO GONZÁLEZ
	 Panaderos y Pasteleros
16.- JUAN TUR ANTONIO	  	
	 Libreros y Papeleros
17.- Muebles
18.- ANTONIO GUASCH SERRA 	
	 Carniceros

19.- MARÍA ROSARIO DORADOL 	
	 Guarderías Infantiles
20.- GABINO AMOEDO		
	 Náutica
21.- DANIEL COLEMAN		
	 Lavanderías y Tintorerías
22.- ANTONIO COSTA RIERA 	
	 Fotógrafos
23.- PILAR TUR TUR		
	 Peluquerías
24.- ANTHONY DE BOIS 		
	 Creadores de Moda
25.- ELÍAS ESCANDELL LORENTE 	
	 Rent a Car
26.- MARIANO RIERA RIERA 	
	 Actividades Diversas
27.- ANTONIO TORRES MARÍ	
	 Agencias de Viajes
28.- Electrónica
29.- RAMÓN GREGORI 
	 Hortelano may. 
	 Frutas y Verduras 
30.- JUAN BUFÍ RIERA		
	 Transportes
31.- JUAN MUÑOZ			 
	 Canteras
32.- BARTOLOMÉ TORRES 
	 Taxis Sant Joan 
33.- JOAN CARLES MARÍ 		
	 Taxis Sant Josep
34.- CÉSAR JEREZ FERRER		
	 Concesionarios Z.M.T.
35.- AGUSTÍN PINEDA MONTIEL	
	 Mercat Nou

36.- MAXIMILIANO CIMINO		
	 Joyeros
37.- JOSÉ JAVIER MARÍ 
	 Comercio Minorista
38.- Centros Enseñanza
39.- JUAN RAMÓN GÓMEZ 
	 Cuenca Electrodomésticos
40.- ANTONIO MARÍ MEZQUIDA           
	 Pescaderos
41.- JAUME TORRES ROIG 		
	 Centros de Buceo 
42.- JUAN VICENTE MORENO	
	 Agencias de Transporte
43.- JOSÉ PAVÓN 	  		
	 Talleres Libres y Afines
44.- ANTONIO RAMÓN COSTA 	
	 Alojamientos Turísticos
45.- VICENTE CARDONA TUR 		
	 Ramón y Cajal (St. Antoni)
46.- VICENT TORRES COSTA 		
	 Aptic (Nuevas Tecnologías)
47.- MARCELA SERRA TORRES 		
	 Eixample Vara de Rey
48.- PIER PAOLO MENEGHELLO 	
	 Polígono Montecristo
49.- ALEXIS CARINI			 
	 Catering
50.- MARIANO RIERA RIERA                 	
	 Autónomos de Ibiza 
	 y Form.
51.- JANE WENHAM 			 
	 Pime Formentera

JUNTA DIRECTIVA (a 31-3-2010) 

*SECRETARIO GENERAL: CARLOS EZNARRIAGA (Licenciado en Económicas)
*ASESORIA JURÍDICA: FRANCISCO JAVIER SERRA (Abogado)
*GABINETE TÉCNICO COMERCIAL: VICENTE TUR (Economista)
*GABINETE TÉCNICO INDUSTRIAL Y DE PREVENCIÓN DE RIESGOS LABORALES: YOLANDA GONZÁLEZ 
(Ingeniera Técnica Industrial)
*GABINETE DE AUTOEMPLEO: Mª ÁNGELES MARÍ (Licenciada en Economía)
*DEPARTAMENTO DE COMUNICACIÓN: ANTONI BONET (Periodista)
*GABINETE DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN: JOAN CLAPÉS (Ing. Técnico en Informática de Gestión)
*DEPARTAMENTO DE FORMACIÓN: REBECA SUÁREZ (Licenciada en Historia)
*ADMINISTRACIÓN: NIEVES CARDONA, CONSUELO HERRÁINZ, DIANA MELÓN, CARMEN PAGÉS, BARTOMEU RIERA, 
NANCY SUÁREZ, JORDI TUR, GLORIA VARGAS.
*PROMOCIÓN Y RECOBRO: ÁLEX CIAMBOTTI, Mª CARMEN NÚÑEZ, WALTER E. REAL.
*LABORATORIO CALIDAD EN LA CONSTRUCCIÓN: LUIS CARLOS PEÑA (Arquitecto Técnico)
*LABORATORIO METALES PRECIOSOS: ANDRÉS ESTARELLAS (Licenciado en Química)
*LABORANTE: JOSÉ LUIS ORVAY

RELACIÓN DE PERSONAL (a 31-3-2010)
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REUNIONES CELEBRADAS EN 2009
FEDERACIÓN: 

- ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA  1
- JUNTA DIRECTIVA  4

- COMITÉ EJECUTIVO  6
TOTAL REUNIONES ASOCIACIONES 2009: 211

MEDIA MENSUAL: 17’6
MEDIA SEMANAL: 4

LABORATORIO DE CONTROL DE CALIDAD

-Análisis de Hormigón:
 Los controles de hormigón se han reducido aún más en 2009 
(937 por 1.131 en 2008) como resultado del continuado des-
censo de actividad del sector de la construcción. No obstante 
esto, se ha observado una reactivación en el último cuatrimes-
tre del año 2009.

-Análisis de estructura:
 Las obras que no han realizado ensayos durante su cons-
trucción se ven obligadas a hacer estos ensayos al final de las 
obras debido a que son obligatorios para poder contratar el se-
guro decenal de responsabilidad civil de según indica la LOE.

 -Química: 
Se siguen realizando análisis químicos de los componentes del 
hormigón, solicitados por las plantas de producción de hormi-
gón de Ibiza.

-Sección de Bloques: 
Las fabricas de bloques continúan utilizando los servicios del 
Laboratorio de Control de Calidad de PIMEEF para hacer el 
auto control que obliga el Decreto de Control de Calidad del 
Gobierno Balear.

-Sección de metales preciosos: 
Se continúa con el análisis de metales preciosos. Existe un ele-
vado incremento en análisis de objetos de Plata procedentes 
de importaciones de países extracomunitarios.

		           2008	         2009

ENERO		  109		  60
FEBRERO		  132		  80
MARZO		  134		  76
ABRIL		  133		  63
MAYO			  88		  83
JUNIO		  98		  74
JULIO			  80		  78
AGOSTO		  70		  63
SEPTIEMBRE	 92		  101
OCTUBRE		  82		  97
NOVIEMBRE	 64		  96
DICIEMBRE		 49		  64

			   1131		  937

		

TOMAS DE 
HORMIGÓN 

2008-2009
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DEPARTAMENTO DE FORMACIÓN

DETALLE CURSOS REALIZADOS 2009

Durante 2009 PIMEEF ha desarrollado diversos pro-
gramas de cursos cofinanciados por la Unión Europea, 
la Fundación Tripartita para la Formación y el Empleo 
(FTFE) y el Instituto de Salud Laboral (ISLIB) y la Con-
selleria de Treball y Formació del Govern de les Illes 
Balears. Estos programas incluyen cursos de temática 
diversa que inciden en la mejora de las habilidades de 
las personas trabajadoras y también de las personas 
desempleadas, con el objetivo fundamental de estabili-
zar su actividad laboral y/o mejorar las expectativas de 
incorporación al mercado laboral.
En total se han organizado 76 cursos gratuitos, que 
suponen 2.221 h de formación y a los que han asistido 
952 alumnos/as.

Intersectoriales (total = 27 cursos)

•	 Contabilidad (55 h) 2 cursos
•	 Gestión de pymes: recursos 	
	 humanos (25 h)
•	 Iniciación a la informática (30 h) 	
	 3 cursos
•	 Contabilidad mecanizada (25 h)
•	 Procesador de textos (30 h) 
	 2 cursos
•	 Modalidades de contratación 
	 (25 h)
•	 Elaboración de nóminas y 
	 seguros 	sociales (25 h)
•	 Inglés (55 h) 3 cursos
•	 Alemán (55 h) 2 cursos
•	 Hoja de cálculo (30 h) 2 cursos
•	 Base de datos (30 h)
•	 Internet (25 h) 2 cursos
•	 Catalán (55 h) 2 cursos
•	 Trabajo en equipo (25 h)
•	 Habilidades directivas (25 h)
•	 Técnicas de negociación (25 h)
•	 Técnicas de mejora en la 
	 gestión empresarial (35 h)

Sectorial Comercio (total = 13 cursos)

•	 Escaparatismo (25 h) – Santa 	
	 Eulària
•	 Inglés (55 h)
•	 Internet (25 h) – Sant Antoni
•	 Técnicas de venta (25 h) 
	 2 cursos
•	 Atención al cliente (25 h) 
	 2 cursos
•	 Iniciación a la informática
	 (30 h– Sant Antoni

•	 Procesador de textos (30 h) – 2 	
	 cursos (Sant Antoni / Eivissa) 
•	 Hoja de cálculo (30 h)
•	 Gestión de quejas y 
	 reclamaciones (25 h) – 
	 Santa Eulària
•	 Técnicas de fidelización 
	 de clientes (50 h)
	 Contrato-Programa (total = 
	 28 cursos)
•	 Transporte de mercancías peli	
	 grosas + cisternas (36 h)
•	 Energía solar térmica (25 h)
•	 Autocad: introducción (48 h) 
•	 Autocad: introducción (24 h)
•	 Autocad: funciones avanzadas 
	 (24 h)
•	 Autocad: representación en 3D 
	 (24 h)
•	 Herramientas de trabajo en red
	  (24 h)
•	 Diseño FLASH (24 h)
•	 Diseño FLASH: funciones 
	 básicas 	(16 h)
•	 Diseño FLASH: animación (16 h)
•	 Programación FLASH (16 h)
•	 El nuevo Plan General Contable- 	
	 NIC (24 h) 2 cursos
•	 Retoque de imagen digital (16 h)
•	 Retoque avanzado de imagen 	
	 digital (16 h)
•	 Uso de suites ofimáticas: 
	 presenta	ciones (16 h)
•	 Uso de suites ofimáticas: datos 
	 (20 h) 2 cursos
•	 Uso de suites ofimáticas: textos 
	 (20 h) 2 cursos
•	 Web 2.0 (16 h)

•	 El nuevo Plan General Contable 	
	 – NIC (24 h) Formentera
•	 Uso de suites ofimáticas (36 h) 	
	 Formentera
•	 Gestión medioambiental (16 h) 2 	
	 cursos - Formentera
•	 Cuidado de imagen personal 
	 (16 h) Formentera
•	 Italiano (46 h) Formentera
•	 Uso de redes de comunicación 	
	 (16 h) Formentera

Sectorial Hostelería (total = 2 cursos)

•	 Vinos españoles: cocina 
	 y maridaje (15 h)
•	 El arte de servir la mesa en 
	 un restaurante (17 h)

Sectorial Peluquerías (total = 1 curso)

•	 Corte de moda: tendencias 
	 (21 h)

Sectorial Guarderías (total = 2 cursos)

•	 Organización didáctica y metod. 	
	 de aulas de 0-3 años (12 h)
•	 Métodos de intervención en la 	
	 infancia (12 h)
	 Islib- Cursos PRL (total = 
	 3 cursos)
•	 Prevención de riesgos laborales   	
	 (30h). 2 cursos (Eivissa / 
	 Formentera)
•	 Prevención de riesgos laborales 
	 (50 h)

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIÓN

El Departamento de Comunicación de PIMEEF ha mantenido su 
función de impulsar y coordinar la presencia de las actividades y 
opiniones de la Federación y de las asociaciones en los medios 
de comunicación locales. Así, las actividades organizadas por 
PIMEEF y sus asociaciones han destacado con frecuencia en 
los medios informativos en el año 2009. Además deben añadir-
se las apariciones y declaraciones de los dirigentes de PIMEEF 
y de las asociaciones manifestando la opinión del sector empre-
sarial en torno a cuestiones de interés.
El Departamento de Comunicación remitió a los medios in-
formativos durante el año 2009 51 comunicados de prensa y 
organizó 10 convocatorias de ruedas de prensa, procurando 
mantener una buena relación con todos los medios y facilitando 
los contactos pertinentes con las personas representativas del 
sector empresarial y facilitando el trabajo de los profesionales 
de la información.

Las 10 ruedas de prensa convocadas fueron las siguientes:

*16 FEBRERO 2009: 
Presentación Resultados de la Encuesta de Actividad 2008.

*27 FEBRERO 2009: 
Firma del convenio de colaboración con CMM-Vodafone.
*31 MARZO 2009: 
Junta Directiva de la Asociación de Comercio con el Director 
General de Comercio del Govern Balear.
*12 MAYO 2009: 
Entrega del cheque de la Jornada Els nens pels nens.
*30 JUNIO 2009: 
Reunión de PIME Balears en Eivissa.
*10 SEPTIEMBRE 2009:
Firma del convenio de colaboración con la CAM.
*30 SEPTIEMBRE 2009: 
Firma del convenio de colaboración con Sa Nostra.
*16 OCTUBRE 2009: 
Presentación de la nueva Asociación de Autónomos 
de Ibiza y Formentera.
*21 OCTUBRE 2009: 
Firma del convenio de 
colaboración con Banca March.
*17 DICIEMBRE 2009: 
Jornada sobre el empresario autónomo en el Hotel Argos.

La página web de PIMEEF (www.pimeef.com y www.pimeef.
es) ha recibido durante 2009 más de 60.000 visitas (sesiones) 
con un total de más de 150.000 páginas vistas dentro de la pá-
gina web. Los contenidos se han ampliado y se incorporan no-
ticias, documentos y actividades en la agenda prácticamente a 
diario, asimismo se incluyen información on-line sobre cursos, 
trámites, preguntas más frecuentes, ayudas y subvenciones, 
etc. En 2009 se realizó el cambio del diseño de la página web, 
con un diseño totalmente nuevo, con contenidos modificables al 
100% por personal de PIMEEF y alojada en nuestros servidores, 
lo que nos da un control absoluto de la misma sin depender de 
ningún proveedor.
En la actualidad se ofrece información sobre la Federación 
(actividades, órganos de gobierno, servicios y departamen-

tos, convenios, estructura), un servicio de noticias actualizado 
diariamente, información de las asociaciones con documentos 
relacionados, etc. Además, la web de PIMEEF permite realizar 
gestiones con la Federación mediante el correo electrónico, que 
es derivado a la persona competente en un plazo de tiempo 
máximo de unas horas.
Por lo que respecta a las asociaciones, se han mantenido los 
sitios Web de las Asociaciones de Tecnologías de la Información 
(www.aptic.org), Náutica (www.nauticas-ibiza.com), Aloja-
mientos Turísticos (www.ibizaformenterahotels.com), Res-
tauració (www.ibizaformenterarestaurants.net), Artesanos 
(www.artesanosdeibiza.com), Guarderías Infantiles (www.
escoletas.com), Centros de Buceo (www.ibizaformenteradi-
ving.com) y Comercio (www.ibizaformentera.info).

Además de las circulares internas de cada Asociación, PIMEEF ha enviado a todos sus asociados circulares de carácter general 
sobre los siguientes temas, entre otros:
-	 Calendario Laboral y Horario Trabajo.
-	 Subvenciones y ayudas públicas.
-	 Condiciones básicas de los convenios firmados por la Federación.
-	 Normativa de prevención de riesgos laborales.
-	 Asamblea General Ordinaria de la Federación.
-	 Cursos de formación.
-	 Charlas y seminarios diversos.
-	 Convenios colectivos.
A destacar que se han remitido 58 envíos de circulares generales por correo electrónico a los casi 1.200 socios de los que tenemos 
dirección de e-mail. En la mayoría de esos envíos se incluyen varios archivos de interés para los asociados. Además, se han remitido 
143 circulares sectoriales a diferentes asociaciones por correo electrónico.

PÁGINA WEB DE PIMEEF

CIRCULARES GENERALES

TOTAL CURSOS

TOTAL HORAS

TOTAL ALUMNOS

PERSONAS EN ACTIVO

PERSONAS DESEMPLEADAS

HOMBRES

MUJERES

76

2221

952

593

493

311

641
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GABINETE ECONÓMICO-FINANCIERO

El Gabinete Económico-Financiero ha asesorado a las empre-
sas asociadas en temas como fiscalidad, estudios de viabilidad, 
subvenciones y ayudas para mejorar su eficiencia económica y 
de tesorería, así como así como en la obtención de financiación 
a través de las líneas ICO, de las que destacamos la línea ICO-
PYME liquidez, destinada a dotar a las empresas de la tesore-
ría para paliar los efectos de la crisis económica, la línea ICO-
PYME 2009 para financiar la inversión de activos fijos nuevos 
para las empresas, o el Plan Avanza también gestionado a tra-
vés del ICO y consistente en préstamos a tres años para nuevas 
tecnologías de la información y equipos informáticos con un tipo 
de interés cero. También se ha dado asesoramiento sobre la 
línea ICO-PYME-ISBA, para préstamos que requieren un aval 
por parte de esta entidad de garantía recíproca, subvenciona-
dos por la Consellería de Comerç del Govern Balear, además 
de información sobre los diferentes convenios financieros que la 
Federación tiene firmados con las entidades financieras.
Dentro de las funciones del gabinete también se engloba la rea-
lización y presentación de las Cuentas Anules de la Federación, 
es decir, el balance de situación, la cuenta de pérdidas y ganan-
cias y la memoria económica, que son presentadas a los socios 
dentro del primer semestre del ejercicio para su aprobación en 
la Asamblea General.

Subvenciones
A lo largo del año se ha informado a unas 80 empresas sobre 
la normativa de subvenciones tanto telefónicamente, como per-
sonalmente, consiguiendo solicitudes de más de 75 empresas 
en toda la rama de comercio y servicios con un índice de apro-
bación del 95%.

Desde PIMEEF se ha informado tanto mediante circulares, re-
uniones, página web y diferentes soportes y medios (fax, telé-
fono, etc.) de las diferentes subvenciones aplicables durante el 
ejercicio de 2009. De entre la amplia gama de ayudas posibles, 
cabe señalar las siguientes:
•	 Compensación al transporte de mercancías.
•	 Rotulación en catalán.
•	 Ayudas al sector comercial.
•	 Ayudas al sector industrial.
•	 Ayudas al sector del transporte.
•	 Empleo autónomo.
•	 Mujeres emprendedoras.
•	 Nuevos yacimientos de empleo.
•	 Promoción de la mujer en el puesto de trabajo.
•	 Subvenciones para diferentes actuaciones a nivel 
	 asociativo (ferias, cursos, 	 etc.)
•	 Prevención de riesgos laborales
•	 Electrodomésticos eficientes.
•	 Divulgación de la lengua catalana
•	 Hornos y pastelerías
•	 Artesanos
PIMEEF, además de realizar una labor de divulgación, asesora 
al socio indicándole la subvención que más le conviene aten-
diendo a sus peculiaridades. También se proporciona ayuda en 
la gestión, presentación y cumplimentación de los diferentes for-
mularios, redacción de memorias y análisis de las inversiones 
y actividades subvencionables. Del mismo modo, elaboramos 
escritos de alegaciones y recursos para algunos expedientes 
con resolución inicialmente negativa. Se realiza, además, un 
seguimiento individualizado de las subvenciones concedidas.

PIMEEF ha renovado en el año 2009 convenio de colabo-
ración con diversas entidades financieras (CAM, Sa Nos-
tra y Banca March), buscando siempre mejorar las condi-
ciones para sus socios sobre todo en líneas de crédito y 
descuentos con intereses preferenciales, por debajo de 
los que le serían de aplicación a título individual, además 
de otras ventajas y servicios financieros como reducción 
de comisiones, ampliación de coberturas, etc.

Todos los convenios permiten a los asociados ventajas 
en créditos circulantes y en los préstamos hipotecarios. 
Los convenios recogen además descuentos preferencia-
les en créditos para importación-exportación, leasing, 
ayudas a la internacionalización, depósitos financiación 
empresarial-comercial, fondos de inversión, cuentas-vi-
vienda, avales, etc.

CONVENIOS FINANCIEROS

ENTIDAD		  Nº OPERACIONES FIRMADAS			   IMPORTES CONCEDIDOS

LA CAIXA			   300						      23 MIILLONES DE €

CAM				    59						      3,95 MILLONES DE €

SA NOSTRA			   58						      1,83 MILLONES DE €

BANCA MARCH		  6						      0,23 MILLONES DE €

TOTAL				   423 (606)					     29,01 MILLONES DE € (27,54 MILL.€)

Entre paréntesis el dato de 2008
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el resultado que todos esperaban. Este hecho, que ha sido pre-
cedido de numerosas reuniones y sondeos entre los socios de 
comercio de PIMEEF, y demás asociaciones, ha supuesto que 
por primera vez el comercio pitiuso tenga la autonomía suficien-
te para poder decidir sus intereses comerciales.
- Las zonas de gran afluencia turística, el calendario de domin-
gos y festivos que el comercio puede tener abierto y las fechas 
de rebajas han sido también otros de los importantes temas 
tratados en el Consejo Asesor de Comercio durante el pasado 
ejercicio, en el cual la PIMEEF ocupa un lugar relevante junto a 
las demás asociaciones y patronales del comercio balear.
 - En cuanto al elevado coste del transporte de mercancías en-
tre las islas y la península, podemos decir que el gabinete ha 
tramitado varias subvenciones al transporte de mercancías con 
el fin de compensar estas deficiencias manteniéndose alguna 
reunión con el fin de ampliar la aplicación del REB y que dicha 
subvención no sólo abarque la rama de industria y sino también 
la de comercio.
- En cuanto al proyecto de Indicación Geográfica Protegida para 
el Flaó de Ibiza podemos decir que se finalizaron los requisitos 
del proyecto, encontrando el lazo histórico que demostraba que 
este dulce tradicional ibicenco ya se comercializaba en los ini-
cios del siglo XX ,requisito esencial para las marcas de calidad 
a nivel europeo, el encargado de la investigación y la búsqueda 
de la documentación fue el Padre Torres Peters. Ya en el año 
2009, se ha variado el enfoque de dicho proyecto y se iniciará 
con una marca de garantía sobre el flaón , que le permita estar 
promocionado por la Consellería de Agricultura en todas la fe-
rias internacionales, y después dar el salto a la IGP.

 - Se han realizado varias reuniones con la Delegada del Go-
bierno, Sofía Herranz, para tratar los temas que más preocupan 
a los comerciantes en cuanto a la seguridad de sus negocios, 
haciendo especial hincapié en los robos cometidos por bandas 
del Este, que se desplazan a las islas para hacer la temporada, 
además de hacer especial incidencia sobre la venta ambulante, 
enviando cartas a todos los ayuntamientos para concienciarlos 
en el problema y para que actúen enérgicamente .
- El sector comercio ha denunciado la proliferación del todo 
incluido, que está perjudicando gravemente a toda la oferta 
complementaria y se han realizado numerosas reuniones con 
políticos para intentar regular esta práctica y dotarla de unos re-
quisitos de calidad mínimos imprescindibles para que el turismo 
que se acoge a ella sea de un nivel adquisitivo razonable.
- Durante el año 2009 se volvieron a realizar las Jornadas Em-
presariales, que tocaron temas relacionados directamente con 
el sector, como la problemática del pequeño comercio frente a 
la gran distribución, con un gran éxito de afluencia de público.
- Otro evento destacado durante el año pasado fue la celebra-
ción de la IV Feria de Stocks de Ibiza y Formentera en el recinto 
ferial de Ibiza a finales del mes de septiembre, feria que está 
ya totalmente consolidada que congregó a un total de ochenta 
expositores de comercio minorista y por la que se estima que 
pasaron un total de 12.000 visitantes. El objetivo de la Feria fue 
el vender al público en general los excedentes de la temporada 
a precios reducidos y obtuvo un rotundo éxito de aceptación y 
rendimiento de los participantes por lo que se nos ha pedido el 
celebrar dos ediciones al año, una en temporada de invierno y 
otra en verano.

ASESORÍA JURÍDICA

GABINETE TÉCNICO COMERCIAL

La Asesoría Jurídica de PIMEEF ha asesorado durante el año 
2009 a todas las empresas asociadas en relación a cuestiones 
de ámbito jurídico, y ello en todas las disciplinas del derecho 
(civil, mercantil, laboral, penal, administrativo). Estas consultas 
se han prestado a los socios tanto para cuestiones relaciona-
das con la empresa como para asuntos que les afectan como 
particulares. Es un dato a destacar el hecho de que, cuantita-
tivamente, el número de consultas atendidas sigue creciendo, 
siendo un dato relevante el hecho de que un gran número de 
los socios que recurren a este servicio lo hacen repetidamente.
Asimismo, además de este servicio individualizado a cada so-
cio presta su asesoramiento a las Asociaciones integradas en 
PIMEEF, asistiendo a sus Asambleas Generales, Juntas Di-
rectivas y ejecutando todas aquellas gestiones que estas le 
encomienden, comenzando por su propia constitución con la 
redacción y legalización de los estatutos de nuevas asociacio-
nes creadas en el seno de PIMEEF, así como su modificación. 
Concretamente, este año se ha creado la Asociación de Autó-
nomos en el seno de la PIMEEF, que a su vez se integra en ATA 
(Asociación de Trabajadores Autónomos).
 En concreto, las consultas más comunes han tratado de:
 -Ley de Arrendamientos Urbanos, en especial lo referido a loca-
les de negocio (traspasos, subrogaciones, etc...).
-Contratos: Compra-venta, préstamos, etc.
-Impagados, siendo el año 2009 especialmente intenso en este 
apartado dada la actual crisis económica.
-Cuestiones relacionadas con el Derecho Mercantil, Constitu-
ción y/o disolución de sociedades, controversias entre socios, 
etc.

-Responsabilidad civil.
-Materias de ámbito penal en general y especialmente los rela-
cionados con el tráfico mercantil y de empresa.
-Gestiones ante los distintos Juzgados y Tribunales, acompa-
ñando, si es preciso, al asociado a las actuaciones que sean 
necesarias en sede judicial.
-Recursos Administrativos ante los distintos Organismos públi-
cos estatales, autonómicos y locales (Ministerios, Ayuntamien-
tos, Consell, Demarcación de Costas, Tráfico, Dirección Insular 
de la Adm. General del Estado, Consellerias de Turismo, Sani-
dad, Medio Ambiente, Industria, Comercio y Transportes) pre-
sentando las alegaciones oportunas.
 -Contrataciones-despidos.
-Asesoramiento sobre cuestiones suscitadas ante el TAMIB (Tri-
bunal de Arbitraje y Mediación de Illes Balears), así como acom-
pañando al socio ante este órgano.

PIMEEF, a través de su asesoría jurídica, forma parte de diver-
sos órganos como:
-Tribunal examinador de los exámenes para la obtención del 
titulo de capacitación de transportista.
-Juntas Arbitrales de Consumo, cuya función es dirimir acerca 
de reclamaciones formuladas por los consumidores, sistema 
este el de arbitraje ágil y sin coste alguno para las partes.
-Juntas Arbitrales de Transporte, competente para dirimir cues-
tiones entre partes relacionadas con el transporte terrestre.
Asimismo se participa de forma habitual en la negociación de 
los Convenios Colectivos en los que PIMEEF tiene representa-
ción (Comercio, Hostelería, etc).

El Gabinete Técnico Comercial ha desarrollando durante el año 
2009 una intensa actividad tanto en el apartado de informar y 
asesorar al pequeño comercio como a la hora de defender sus 
intereses como colectivo. Así, las actuaciones más destacadas 
del año fueron:
- Aprobación de la nueva Ley de Comercio de Baleares, adap-
tada a la Directiva de Servicios Europea (Directiva Bolkestein), 
que fue aprobada en el Parlamento de Baleares en el mes de 
octubre de 2009 y por consiguiente el final de la moratoria en las 
solicitudes de implantación de grandes establecimientos comer-
ciales que databa del año 2005. 
- Se realizaron numerosas reuniones con la Consellería de 
Comerç del Govern Balear, concretamente con el Director Ge-
neral de Comerç, Pere Trias, para consensuar la transposición 
de dicha ley europea de liberalización del comercio a la ley de 
comercio autonómica, teniendo en cuenta los intereses del pe-
queño comercio tradicional de nuestras islas. Entre las consi-
deraciones más importantes que se han podido consensuar en 
esta nueva Ley de Comercio de Baleares, está la restricción a 
400 m2 de sala de ventas en Ibiza y 250 m2 en Formentera, 
para que un establecimiento sea considerado como una gran 
superficie comercial y no los 2.500 m2 inicialmente solicitados 

en la Directiva, lo que supondrá a dicho establecimiento el cum-
plir con una serie de requisitos adicionales como el estar situado 
en suelo urbano consolidado, poseer un aparcamiento suficien-
te, cumplir con la normativa medioambiental y de acuerdo con 
la dimensión del comercio, la prohibición de que se establezca 
en un polígono industrial, etc.
- También se han mantenido reuniones por parte de la Junta 
Directiva de la Asociación de Comercio, con los principales par-
tidos políticos más representativos del ámbito balear, como han 
sido PSIB, PP, UM, entre otros, dando como resultado el apoyo 
de todos ellos a favor del pequeño comercio y el consiguiente 
consenso en la aprobación de la nueva ley en el Parlamento de 
Baleares, primando de esta manera la postura y los intereses de 
las patronales de comercio en beneficio de pequeño comercio 
tradicional. 
- En cuanto a las fechas de inicio de las rebajas de verano, y 
tras el cambio producido por primera vez a nivel de Baleares, al 
iniciar únicamente Ibiza y Formentera las rebajas a finales del 
mes de julio, se ha vuelto a las fechas iniciales y se han iniciado 
en conjunto a nivel de Baleares, a propuesta de la Asociación 
de comercio minorista de PIMEEF, ya que el resultado de pos-
ponerlas únicamente en las islas de Ibiza y Formentera, no dio 
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GABINETE DE AUTOEMPLEO

En Pimeef ayudamos a crear su propia empresa a todas aque-
llas personas emprendedoras de la isla de Ibiza y Formentera. 
Nuestro principal objetivo es el de fomentar y promover la crea-
ción de empresas a través del Gabinete de Creación y Conso-
lidación de Empresas de Pimeef, ofreciendo información y ase-
soramiento para la puesta en marcha de las ideas de negocio.

Cofinanciado por el Govern Balear y el Fondo Social Europero 
(FSE), y enmarcado en la Xarxa Pública d´Orientació del Servei 
d´Ocupació de les Illes Balears (SOIB), ofrece asesoramiento y 
apoyo técnico a pequeñas y medianas empresas en proceso de 
creación y ya existentes en aquellos temas de interés en mundo 
empresarial (nuevas líneas de negocio, mejoras en la gestión 
de la empresa, etc.). Además en 2009, parte de la actividad del 
gabinete se ha desarrollado dentro del proyecto de Foment de 
l´Esperit Emprenedor, iniciativa propia de la Conselleria de tre-
ball i Formació y el Fondo Social Europeo.

Desde el gabinete de Autoempleo se ha asesorado y apoya-
do en la creación de empresas en sectores tan variados como 
comercio, servicios, industria y construcción. No solamente se 
destina este servicio a personas emprendedoras, sino que tam-
bién se han prestado servicios de asesoramiento a pequeñas y 

medianas empresas que han requerido algún tipo de asesora-
miento (ya sea por tener alguna duda concreta, o por tener inte-
rés en desarrollar nuevas líneas de negocio o mejorar la gestión 
de la propia empresa).

La evolución del gabinete, referente a nuevos usuarios que han 
asistido por primera vez al gabinete de creación de empresas, 
la mostramos en la siguiente gráfica:
De los doscientos ochenta (280) usuarios, ciento cuarenta y 
nueve (149) han sido hombres (53%), y ciento treinta y uno (131) 
han sido mujeres, que suponen un 47% del total atendido. Cabe 
destacar que existen un gran número de mujeres que desean 
incorporarse al mundo laboral, pero debido a los problemas que 
surgen para encontrar un trabajo en el que puedan conciliar la 
vida laboral y familiar, optan en muchas ocasiones por la opción 
de autoemplearse.
Podemos detallar que el 44% de los usuarios proceden de la 
ciudad de Ibiza, un 18% del municipio de Sant Josep y un 20% 
de Santa Eularia. Sant Antoni y Sant Joan, tienen un 11% y un 
3%, respectivamente. De Formentera, en total se ha atendido a 
13 usuarios en 2009. Resaltar que el gabinete de Autoempleo 
de PIMEEF es el único gabinete que atiende a personas en la 
isla de Formentera.

Estos datos son muestra de la consolidación que ha tenido este 
gabinete y la importancia que está teniendo para las personas 
que se quieren autoemplear, que siempre agradecen poder con-
tar con una guía en el difícil proceso de constituir una empresa, 
además de la búsqueda de todo tipo de ayudas, tanto en la vía 
de conseguir financiación como para obtener alguna subven-
ción. Se puede esperar que para el próximo año este número 
de usuarios se mantenga o aumente, dada la buena respuesta 
por parte de los usuarios, además de la consolidación y mayor 
conocimiento del servicio al ser su séptimo año de funciona-
miento. Como dato significativo, el número de personas aten-
didas desocupadas era el mismo que personas desocupadas, 
140 personas en cada caso.
Resaltar también el incremento de la atención a los usuarios 
vía mail con los usuarios (con la dirección propia: autoempleo@
pimeef.com) y por teléfono (el gabinete cuenta con un teléfono 
propio: 971.39.27.43). Tanto para agilizar la creación del Plan de 
Empresa, como para agilizar las dudas y los problemas que van 
surgiendo durante el proceso de creación de la empresa. 

Los principales servicios que se ofrecen en este gabinete son:

-	 Análisis de la viabilidad de la idea.
-  	 Asesoramiento en la elaboración de un 
	 Plan de Empresa.
-	 Análisis económico.
-	 Asesoramiento financiero.
-	 Orientación en la elección de la Forma Jurídica y 
	 la tramitación administrativa.
-	 Trámites de constitución y puesta en marcha del 
	 negocio.
-	 Información sobre franquicias y negocios con futuro.
-	 Fuentes de financiación.
-	 Ayudas y subvenciones.
-	 Ampliación de negocio. Plan de negocio, análisis de 		
	 viabilidad. Estudio de mercado.
		
En su mayoría las personas que han asistido al servicio de au-
toempleo, acudían en busca de “información general” sobre trá-

mites de creación de empresa. Como en años anteriores, existe 
un gran número de usuarios que acuden en busca de “ayudas y 
subvenciones”, que es la demanda que más atrae a los empren-
dedores; y sobretodo de “viabilidad e información general” don-
de se orienta, se asesora y se ayuda al usuario para que realice 
un Plan de Empresa y así poder analizar los puntos claves para 
el éxito de un proyecto, tal como su rentabilidad, existencia y 
situación de la competencia, análisis DAFO, con el fin de po-
der analizar la viabilidad de un proyecto, presentarlo frente a un 
banco o entidad financiera o simplemente delante un tercero.

Como último dato cuantificativo, destacar que el gabinete de 
creación de empresas de PIMEEF ha colaborado en el proceso 
de creación de unas 40 empresas, entre personas físicas y jurí-
dicas que se han dado de alta durante el 2009.

Además desde el Gabinete de Autoempleo y asesoramiento a 
pequeñas y medianas empresas se informa a todas las perso-
nas emprendedoras de todos los eventos, charlas, talleres que 
se realizan en la isla para las personas emprendedoras.

Resaltar también en 2009 la organización de charlas y talleres 
para alumnos de ciclos formativos de los diferentes centros de 
educación secundaria de la isla de Ibiza, así como participación 
y organización de diferentes actividades dentro del vivero de 
empresas de Eivissa Crea, del Ayuntamiento de Ibiza.

Las principales actividades desarrolladas en Eivissa Crea son:

- 	 Asistencia a reuniones de trabajo.
- 	 Miembro del comité de evaluación de Planes 
	 de Empresa.
-	 Conferencia Transnacional en Dublin: Estudio de las 		
	 actividades de fomento del espiritu emprendedor y vi		
	 veros de empresas de Dublin.
- 	 Organización y colaboración del Día del Emprendedor.
- 	 Colaboración de las charlas “Els dimecres al viver”, 		
	 “Club Empren” i “Dinars amb…”

MUNICIPIO    

IBIZA

S. JOSÉ

S. JUAN

A. ANTONIO

STA. EULALIA

FORMENTERA

TOTALES

Nº

123

49

8

31

56

13

280

%

44%

18%

3%

11%

20%

5%

100%
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GABINETE TÉCNICO INDUSTRIAL GABINETE DE TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN

GABINETE DE PREVENCIÓN DE RIESGOS LABORALES

El Gabinete Técnico Industrial ha proporcionado el asesora-
miento y la información técnica solicitada por parte de los socios 
de PIMEEF, a través de las consultas realizadas por teléfono, 
correo electrónico o directamente en nuestras oficinas, siendo 
la principal función de este gabinete cubrir las necesidades téc-
nicas relativas al ámbito industrial, tanto a nivel particular de 
cada socio, como a nivel sectorial. 

Principales líneas de actuación llevadas a cabo durante el 
año 2009:

-	 Información y divulgación de la nueva normativa y le-
gislación que afecta al sector industrial.

-	 Asesoramiento e información sobre puntos específicos 
de los diferentes Reglamentos que desarrollan la legislación in-
dustrial. 

-	 Información y asesoramiento sobre las diferentes lí-
neas de ayudas o subvenciones de Promoción Industrial del 
Govern Balear y del Consell Insular de Ibiza dirigidas al sector 
industrial.

-	 Promoción del uso de energías renovables. Divulga-
ción y asesoramiento sobre subvenciones de la Dirección Ge-
neral de Energía del Govern Balear. 

-	 Asesoramiento sobre los procedimientos de tramita-
ción, a través de la UDIT, para realizar las pertinentes comu-
nicaciones a la Dirección General de Industria (inscripción de 
las instalaciones de baja tensión, instalaciones receptoras de 
gas, instalaciones interiores de agua, inscripción en el Registro 
Industrial, DQE, …)

-	 Asesoramiento sobre formaciones y titulaciones mí-
nimas requeridas para la obtención de los diferentes carnés y 
acreditaciones profesionales, expedidos por la Dirección Gene-
ral de Industria. 

-	 Información sobre los trámites de renovación y vigen-
cia de los diferentes carnés y acreditaciones profesionales (cer-
tificados de calificación individual en baja tensión, instalador de 
gas, instalador y conservador-reparador frigorista, instalador de 
fontanería, carné profesional de instalaciones térmicas en edi-
ficios, instalador de aparatos a presión, operador de calderas, 
instalador de productos petrolíferos líquidos, operador de grúas, 
responsable técnico de taller de reparación de automóviles) te-
niendo en cuenta las variaciones motivadas por la entrada en 
vigor de nueva normativa.

-	 Información sobre los Convenios colectivos del sector 
de industria, revisiones salariales, etc.

Desde este gabinete se han atendido las 29 consultas de 21 em-
presas y una asociación empresarial solicitando asesoramiento. 
Este Gabinete está especializado en las siguientes áreas:

a) Presencia y promoción en Internet

- Incorporación en los portales sectoriales que mantiene PI-
MEEF en Internet.
- Incorporación en los portales de comercio electrónico.
- Diseño y elaboración del portal corporativo de la empresa.
- Marketing on-line y posicionamiento.

b) Innovación tecnológica: TIC

-Identificación de soluciones software existentes en el mercado.
-Identificación de soluciones de software libre y/o de código 
abierto.
-Firma digital.

c) Servicios de telefonía y comunicaciones

- Telefonía móvil, Telefonía fija, centralitas.
- Contratación de servicios: dominios, alojamiento web, TPV vir-
tual, ...

d) Normativa legal relacionada con las TIC

- Adecuación de la empresa frente a la normativa legal en pro-
tección de datos (LOPD) y de servicios en Internet y comercio 
electrónico (LISSICE).
e) Subvenciones

f) Innovación tecnológica

- Identificación del equipamiento informático adecuado: puestos 
de trabajo, servidores, dispositivos de red, cableado estructura-
do, comunicaciones, ...
- Gestión del cambio tecnológico

- Implantación de software de gestión apropiado para la empre-
sa: desarrollo a medida, paquetizado, ERP, CRM, ... 

g) Envío de circulares

- Proyectos del Plan Avanza, Formación profesional reglada en 
Informática y Aplicaciones informática y portales web en Cata-
lán.

h) Representación:

- Este gabinete ha representado a PIMEEF en la Red de An-
tenas Tecnológicas (XAT – Xarxa d’Antenes Tecnològiques) 
dependiente de la Direcció General de Recerca, Desenvolupa-
ment Tecnològic i Innovació en las distintas reuniones y semi-
narios que periódicamente se realizan en el ParcBit de Palma 
de Mallorca.
- Cluster de empresas TurisTEC.

i) Participación en proyectos:

- Portal web de Gestión de la Formación de la Confederación 
Pime Balears.
- Proyectos presentados tanto al Plan Avanza Turismo y al Iba-
tur.
- Proyecto de renovación del equipamiento informático para la 
mejora de la productividad en la Federación.
- Proyectos de Innovación de la Xarxa d’Antenes Tecnològiques.

Durante el año 2009 se firmó el convenio con Comunicaciones 
Móviles Mallorca (Vodafone). Este convenio trata de una oferta 
de comunicaciones móviles, terminales, GPS, centralitas, etc. a 
los asociados de PIMEEF, con ventajas económicas y descuen-
tos preferenciales.
Asimismo se han renovado los convenios en implantación de 
la LOPD firmados con Nifled, Ipsa y Iuristec, de los que se han 
beneficiado trece empresas asociadas.

PIMEEF cuenta con el Gabinete de Prevención de Ries-
gos Laborales dedicado fundamentalmente al asesora-
miento de todos aquellos empresarios que a través de 
consultas telefónicas, vía e-mail o mediante reuniones 
mantenidas en el despacho, se han puesto en contacto 
con el Gabinete. 
A lo largo del año 2009 desde el Gabinete de Prevención 
de Riesgos Laborales se ha fomentado el cumplimiento 
de la legislación preventiva, haciendo especial hincapié 
en la normativa que ha entrado en vigor durante este año 
2009. Esta promoción de la legislación preventiva se ha 
realizado mediante envío de circulares informativas me-
diante correo ordinario, faxes o mailing.
También se ha realizado difusión de las jornadas infor-
mativas organizadas por la Administración Pública persi-
guiendo los fines indicados en el párrafo anterior.

Para conseguir reducir la siniestralidad en las empresas 
es muy importante contar con una formación mínima en 
materia preventiva tanto a nivel productivo como directi-
vo. Desde PIMEEF se han impartido diversos cursos de 
50h de duración con la finalidad de capacitar a empresa-
rios y trabajadores, de distintos sectores, para desarrollar 
las funciones contempladas en el RD. 39/1997, por el que 
se aprueba el Reglamento de los servicios de prevención.

Además, se ha prestado asesoramiento técnico para la 
elaboración de documentación preventiva y se ha propor-
cionado el Libro de Subcontratación, a las empresas que 
actúan como contratistas en obras de construcción de 

manera que puedan cumplir con lo establecido en la Ley 
32/2006 reguladora del régimen de la subcontratación.
Todas estas acciones se han llevado a cabo a través del 
Gabinete de Prevención de Riesgos Laborales que cuenta 
con un Técnico Superior en Seguridad en el trabajo, Hi-
giene industrial y Ergonomía y Psicosociología Aplicada.
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DEPARTAMENTO DE CALIDAD

Desde el año 2003, PIMEEF tiene implantado un sistema 
de calidad implantado conforme a la NORMA UNE-EN-ISO 
9001:2000. Este sistema establece las directrices para asegu-
rar la capacidad de PIMEEF de prestación de los servicios de-
mandados por los socios, de acuerdo con sus necesidades y 
requisitos especificados y reglamentarios. De esta manera se 
logra la satisfacción de los clientes a través de la efectiva apli-
cación del sistema, que incluye procesos de mejora continua y 
de prevención de las no conformidades.
El sistema de gestión de calidad de PIMEEF se basa en la de-
finición documental de todas las actividades y procesos que la 
organización realiza, bajo las directrices de la norma internacio-
nal UNE-EN ISO 9001:2000, cuya estructura y gestión han de 
permitir el cumplimiento de la política y objetivos que se esta-
blezcan. 
La política de calidad de PIMEEF, consiste en la mejora de to-
dos y cada uno de los aspectos de la organización empresarial. 
La superación de nuestro equipo de trabajo nos permitirá una 
mayor eficacia ante nuestros clientes, algo que solo se consi-
gue con una buena organización y con una mejora continua del 
servicio, apoyándonos en un sistema de calidad propio según la 

normativa internacional UNE-EN-ISO-9001. 
Los objetivos de calidad de PIMEEF, pueden resumirse en 
los siguientes:
•	 Aportar soluciones rápidas y eficaces a nuestros aso-
ciados y ofrecerles un servicio acorde a sus necesidades.
•	 Proporcionar a nuestros clientes servicios de mayor 
calidad, conformes con los requerimientos legales.
•	 Buscar la calidad y la excelencia de nuestro trabajo 
como fin en sí mismo y garantía de éxito entre nuestros asocia-
dos.
•	 Buscar el compromiso y la garantía de todo nuestro 
personal con su trabajo y con el asociado para dar así fiabilidad, 
seguridad y responsabilidad ante dichos asociados.
•	 Maximizar la comunicación entre la organización em-
presarial y los asociados como pilar básico de todos nuestros 
compromisos y como proyecto común.
Conseguir un reconocimiento entre nuestros asociados e inclu-
so más allá, permitiéndonos seguir creciendo como referente 
empresarial. 
Nuestro mapa de procesos se fundamenta en el siguiente es-
quema:

Todos los procesos de PIMEEF están orientados al cliente, a fin 
de asegurar que las necesidades y expectativas de los mismos 
están definidas para garantizar la correcta prestación del servi-
cio y conseguir la satisfacción de sus clientes.
Mediante las revisiones anuales del sistema de gestión y las 
auditorías internas y externas, PIMEEF asegura que el sistema 

de gestión implantado se mantiene conforme a los requisitos de 
la norma internacional y con los propósitos de la organización.
La mejora continua es uno de sus objetivos principales, por lo 
que durante los distintos ejercicios se llevarán a cabo análisis 
de los datos existentes para determinar el grado de mejora res-
pecto a ejercicios anteriores.



1918

PETITA / MITJANA EMPRESA D´EIVISSA I FORMENTERA PETITA / MITJANA EMPRESA D´EIVISSA I FORMENTERA

PRINCIPALES ACTIVIDADES DESARROLLADAS POR PIMEEF EN 2009 PRESENCIA INSTITUCIONAL DE PIMEEF

Las actividades que organiza PIMEEF a lo largo de un año 
son innumerables, así como los actos y reuniones a los que 
asiste algún representante de la Federación o de las aso-
ciaciones sectoriales. Brevemente podemos destacar las 
siguientes:

- Presentación de las bolsas ecológicas en Formentera 
(15 de enero).
- Denuncia de PIME Balears sobre su exclusión del Pacto por la 
Competitividad (27 de enero).
- Participación en la creación de la Fundación Índice (3 de fe-
brero).
- Reunión empresarial con el Presidente del Govern Balear, 
Francesc Antich (3 de febrero).
- Presentación de los resultados de la Encuesta de Actividad 
2008 (16 de febrero).
- Reunión conjunta PIMEEF-Federación Hotelera (20 de febre-
ro).
- Firma del convenio con CMM-Vodafone (27 de febrero).
- Reunión con el Presidente del Gobierno, José Luis Rodríguez 
Zapatero (18 de marzo).
- Participación en los Encuentros de Seguridad (20 de marzo).
- Visita del Gerente del IDI a PIMEEF (25 de marzo).
- Manifestación empresarial en Madrid (26 de marzo).
- XXVI edición de Plaça d’Art (Asociación de Artesanos) (8-19 
de abril).
- Reunión con la Vicepresidenta del Gobierno, María Teresa 
Fernández de la Vega (18 de abril).
- Reunión del Comité Ejecutivo de PIMEEF con el Presidente 
del Consell d’Eivissa, Xico Tarrés (23 de abril).
- XI Encuentro Els nens pels nens (Asoc. Guarderías Infantiles) 
(26 de abril).
- Reunión de la Asociación de Construcción con el Ayuntamien-
to de Eivissa (28 de abril).
- XVII edición de la Feria Náutica (1-3 de mayo).
- Reunión con el Presidente de la Autoritat Portuària de Balears, 
Francesc Triay (Asociación de Canteras) (11 de mayo).
- Firma del convenio de comercio de Balears (2 de junio).
- Presentación campaña electrodomésticos eficientes (9 de junio).

- Asamblea General de PIMEEF (11 de junio).
- Reunión de PIME Balears en Eivissa (30 de junio).
- Firma del Pla d’Ocupació de les Illes Balears (14 de julio).
- Reunión del sector comercio con el Presidente del Govern Ba-
lear, Francesc Antich (16 de julio).
- Reunión de las patronales de Eivissa para analizar diversos 
asuntos de interés (25 de julio).
- Constitución de la Asociación de Catering (29 de julio).
- Reunión de empresarios y sindicatos con el Presidente del 
Govern Balear, Francesc Antich, y el Presidente del Consell 
d’Eivissa, Xico Tarrés (6 de agosto).
- Firma del convenio con Eivissa Crea (3 de septiembre).
- XIV edición de la Feria de Sa Tardor (Asoc. de Artesanos) (10-
20 de septiembre).
- Renovación del convenio con la CAM (10 de septiembre).
- IV Feria de Stocks de Ibiza y Formentera (Asoc. Comercio) 
(25-27 de septiembre).
- Renovación del convenio con Sa Nostra (30 de septiembre).
- IX edición del Salón del Vehículo de Ocasión (2-4 de octubre).
- Firma del convenio “Comerç Excel.lent” (7 de octubre).
- Firma del contrato programa de formación (14 de octubre).
- Reunión con el Presidente del Consell d’Eivissa, Xico Tarrés 
(15 de octubre).
- Constitución de la Asociación de Autónomos de Ibiza y For-
mentera (16 de octubre).
- Renovación del convenio con la Banca March (21 de octubre).
- Charla Plan personalizado para el pequeño comercio (29 de 
octubre).
- Jornadas empresariales (5-6 de noviembre).
- Asistencia a la World Travel Market (11 de noviembre).
- Presentación de la nueva edición del plan ‘Comerç Excel.lent’ 
(11 de noviembre).
- Participación en la Plataforma Contra la Morosidad en Madrid 
(18 de noviembre).
- Constitución de la Asociación de Comerciantes de Pescado 
(25 de noviembre).
- Junta Directiva de PIMEEF (16 de diciembre)
- Jornada sobre el trabajo autónomo en el Hotel Argos (18 de 
diciembre).

PIMEEF, como organización empresarial más representa-
tiva en las Pitiüses, participa activamente en diversos or-
ganismos en sus actividades y reuniones, que son, entre 
otros:

-Comisión de Seguimiento del Plan de Excelencia Turística de 
la ciudad de Eivissa.
-Consell Econòmic i Social de les Illes Balears (CES).
-Comité Ejecutivo del Fomento Turismo.
-Fundación para la Promoción Turística de Ibiza y Formentera.
-Consejo de Navegación del Puerto de Ibiza.
-Junta Arbitral de Consumo.
-Junta Local del Programa Leader +.
-Patronato de la Moda.
-Junta Directiva del Centro Baleares Europa.
-Consejo de Administración de ISBA SGR.

-Mesa negociadora de los Convenios de Panaderos, Comercio, 
Hostelería y Transportes, entre otros.
-Junta Arbitral de Transportes.
-Mesa del Diálogo Social.
-Foro por la Inmigración.
-Fons Pitiús de Cooperació.
-Representantes en el Pleno de la Cámara de Comercio.
-Consell Assessor de Comerç (Conselleria d’Economia, Comerç 
i Indústria).
-Comisión de Artesanía de Balears.
-Comisiones de turismo en diversos municipios.
-Consell Assessor de Consum de les Illes Balears. (Conselleria 
de Salut i Consum).
-Agenda Local 21 de los Ayuntamientos.
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CONVENIOS VIGENTES PIMEEF PLAÇA D’ART 2009 Y FIRA DE SA TARDOR

FERIAS Y CERTÁMENES

XVII FERIA NÁUTICA

XI ENCUENTRO ELS NENS PELS NENS

IX SALÓN DEL VEHÍCULO DE OCASIÓN

IV FERIA DE STOCKS DE IBIZA Y FORMENTERA

1. CONVENIOS DE COLABORACIÓN FINANCIERA
-   La Caixa, CAM, Sa Nostra, Banca March, Banesto, 
    Caja Madrid, Barclays y Caixa Galicia. 

2. CONVENIO DE COLABORACIÓN FINANCIERA. AVALES 
    A NUEVAS EMPRESAS
-   ISBA.

3. CONVENIOS PARA DESCUENTOS A LOS ASOCIADOS 
    EN  EL PRECIO DE LOS CARBURANTES
-   British Petroleum (BP) y Repsol-Solred (a través de PIME 
    Balears).

4. CONVENIOS DE ASISTENCIA SANITARIA
-   Grupo Tur Viñas.

5. CONVENIOS PROTECCIÓN DE DATOS
-   Nifled, IPSA e Iuristec.

6. CONVENIOS CON COMPAÑÍAS ASEGURADORAS
-  Mapfre, Seguros Catalana Occidente y L’Aliança 
   (firmado en 2009)

7. OTROS CONVENIOS
-  Arval (Convenio de renting de vehículos a través de 
   PIME Balears).
-  Laboratorio Dr. Marí (controles analíticos, control de 
   plagas, APCC, formación)
-  CMM-Vodafone (telefonía) (firmado en 2009)

Consultar en cada momento la vigencia y las condiciones 
de los convenios

La Asociación de Artesanos organizó en el 2009 en el Paseo de 
Vara de Rey dos ferias artesanales (la XXVI edición de Plaça 
d’Art en Semana Santa y la XIII de Sa Tardor en septiembre) 
con una amplia participación de artesanos tanto de las islas 
como de la Península. Se expusieron obras de cerámica, cuero, 
joyería, madera, vidrio, complementos, etc..., y se realizaron, 
como siempre, talleres en vivo. Colaboraron en su realización 
el Ayuntamiento de Ibiza, el Consell Insular y el Govern Balear. 
Como siempre, un gran número de gente, visitó las dos citas 
ineludibles de la artesanía pitiusa.

La XVII edición de la Feria Náutica, que se celebró en esta oca-
sión del 1-3 de mayo en el Puerto Deportivo de Santa Eulària. 
Hubo diversos expositores en la feria que mostraron todo tipo 
de productos relacionados con el mar, desde diversos tipos de 
embarcaciones (aptas para todos los bolsillos), recambios, ac-

cesorios, aparatos electrónicos, publicaciones, etc. La Feria se 
situó en el espigón más cercano al nuevo Palacio de Congre-
sos de Santa Eulària, facilitándose así el aparcamiento. Además 
hubo servicio de transporte desde el centro de la localidad hasta 
la Feria.

La Asociación de Guarderías Infantiles organizó en el Paseo de 
Vara de Rey la XI Trobada Els nens pels nens (26 de abril de 
2009). Este evento tiene como objetivo la confraternización de 
educadores, padres, familia y de los principales protagonistas, los 
niños. En este sentido se llevaron a acabo una serie de actividades 
infantiles (educativas, de ocio, deporte, entretenimiento) con el fin 
de disfrutar de una jornada agradable y recaudar fondos que ayu-
den a la mejorar de la calidad de vida de niños/as con problemas. 
Este año la recaudación se destinó a la Asociación de Amigos del 
Pueblo Saharaui, donde su finalidad primordial es la denuncia de 
la violación de los derechos humanos en los territorios ocupados, 
búsqueda de soportes para que puedan conseguir el derecho de 
ser una nación libre, y proporcionar ayuda humanitaria a los cam-
pamentos de refugiados. El encuentro cuenta con la colaboración 
de numerosas entidades, empresas y particulares que cada año 

muestran su solidaridad con los niños con problemas, así como de 
todos los ibicencos/as que nos acompañan durante la celebración 
de la Trobada. En esta ocasión se recaudaron 8.240 €.

La Asociación de Talleres organizó en el Recinto Ferial de Ibiza 
entre los días 2 y 4 de octubre la novena edición de la Feria del 
Vehículo de Ocasión, que tuvo en exposición más de 100 turis-
mos y vehículos industriales. Esta muestra contó con la partici-
pación de cinco empresas expositoras y una financiera.

La IV Feria de Stocks de Ibiza y Formentera, organizada por la 
Asociación de Comercio de PIMEEF, se celebró con gran éxito 
en el Recinto Ferial de Eivissa entre los días 25 y 27 de sep-
tiembre. Un total de 80 empresas participaron de la iniciativa 
que una vez más contó con una masiva asistencia de público 
los tres días que duró el evento.
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PIME FORMENTERA

PRINCIPALES ACTIVIDADES LLEVADAS A CABO POR PIME FORMENTERA EN 2009

JUNTA DIRECTIVA DE PIME FORMENTERA

PRESIDENTA: JANE WENHAM COCKS
VICEPRESIDENTA: ALEJANDRA FERRER KIRSCHBAUM
TESORERO: JULIÁN TUR FERRER

VOCALES: JOSÉ YERN TORRES, CARLOS TUR ESCAN-
DELL, JUAN YERN MAYANS, CATERINA MARÍ MAYANS, 
HILARIO FERRER FERRER, JUAN CASTELLÓ CASTELLÓ, 
GERARDO FERRERO AMANDI, JUAN COSTA CARDONA, 
JUAN MAYANS CASTELLÓ, JUAN JOSE RUZAFA LAJARA Y 
VICENTE ROSELLÓ BAIDEZ
SECRETARIA GENERAL: ALFONSA BONED ROMERO

-El día 23 de abril de 2009 se celebró la Asamblea 
General Ordinaria de PIME Formentera, en la que 
se presentó la memoria de actividades, el estado 
de cuentas y el presupuesto para el ejercicio 2009. 
Todos los puntos del orden del día fueron aproba-
dos por unanimidad por los asistentes.
-Durante 2009, se celebraron un total de 7 reunio-
nes de la Directiva, en las cuales se trataron di-
versas problemáticas que afectan a los pequeños 
y medianos empresarios de nuestra isla y dónde 
se abordaron, entre otros, numerosas cuestiones 
como la ejecución de los proyectos, reuniones con 
el Diputado por Formentera en el Parlament Balear, 
asuntos de consumo, la Ley de Comercio, asuntos 
en marcha con el Consell de Formentera, el trans-
porte marítimo, la recogida selectiva de basuras, el 
proyecto para la supresión de las bolsas de plástico 
en Formentera, la búsqueda de un nuevo local para 
PIME Formentera, el deslinde de Formentera, etc.
-Asimismo se han mantenido diversas reuniones 
sectoriales con constructores, bares-restaurantes 
y comercio. La creación de una posible estación 
náutica y la problemática del fondeo de barcos han 
sido otros de los temas que a nivel sectorial han 
estado presentes. PIME Formentera ha asistido a 
las reuniones convocadas por el Consell sectorial 
del Mercado de St. Francesc y Es Pujols y tam-
bién se han mantenido periódicamente reuniones 
con diferentes representantes políticos a todos los 
cuales se les expuso las problemáticas que afectan 
al sector empresarial de Formentera así como pro-
puestas para solventar las mismas. También se ha 
participado en el Patronato de Turismo de Formen-
tera, además de tener una participación activa en 
las actuaciones de Promoción Turística en las que 
ha participado el Patronato. 

-Ha sido habitual la asistencia de los Directivos a 
todas las convocatorias del Patronato de Turismo 
de Formentera, además de tener una participación 
activa en las actuaciones de Promoción Turísticas 
en las que ha participado el Patronato. Asimismo, 
se ha participado en todas las reuniones convoca-
das tanto desde la Federación PIMEEF como en las 
de PIME Balears.
-Desde PIME Formentera se han efectuado, tras el 
estudio de la documentación pertinente, aportacio-
nes, sugerencias y alegaciones en temas como la 
ordenanza de uso y aprovechamiento de las playas 
y puntos de baño de Formentera, la aprobación ini-
cial del reglamento de la Comisión de ordenación 
Turística Insular, el Reglamento y creación de la 
Comisión Insular asesora de Artesanía del Consell 
de Formentera, el Decreto de unificación de proce-
dimientos y simplificación de trámites en materia tu-
rística, el Borrador del Decreto de creación y regu-
lación del Consejo Asesor de la Actividad Industrial 
en las Isla Baleares o la Ordenanza del servicio de 
recogida y transporte de residuos sólidos urbanos. 
Han prosperado bastantes de las sugerencias plan-
teadas por PIME Formentera en estos temas.
Circulares
Igualmente importante ha sido la divulgación de 
información a los socios, de manera que se han 
remitido a los mismos del orden de 50 circulares 
informativas de temas diversos, entre ellos: Líneas 
ICO 2009, Información Formentera Cargo, Calen-
dario laboral 2009, Encuesta actividad 2009, Infor-
mación SICTED, Estación náutica en Formentera, 
Calendario festivos comercio, Subvenciones sector 
comercio, Resumen ley Comercio Illes Baleares, 
Subvenciones sector Industrial, Compensación al 
transporte de mercancías o el Proyecto SAT/TDT

Subvenciones
- Se ejecutó la segunda anualidad de la campaña Formentera 
Tot l’any, lo que permitió la inserción del spot publicitario en la 
TV Autonómica Valenciana (Canal 9 y Punt 2) y en el Canal 8 
TV de Catalunya. 
- Subvención del IDI (Instituto de innovación empresarial de les 
Illes Balears) para la ejecución de una campaña publicitaria, con 
el objeto de fomentar la desestacionalización de la actividad 
empresarial en la isla.
- Subvención a través del IDI para la adquisición de equipo in-
formático (hardware) para mejorar la gestión de la organización.
- Subvención del IDI para la elaboración de una guía gastronó-
mica de productos autóctonos de Formentera. Se solicitó apla-
zamiento para su ejecución y se está trabajando y ultimando el 
contenido de la misma.
- Convenio de colaboración con el IDI a través de PIMEEF para 
dar apoyo a los gastos de representatividad de PIME Formen-
tera.
- Subvención del IDI para facilitar el asesoramiento técnico a los 
asociados a PIME Formentera y a las empresas de la isla en 
temas jurídicos, económicos y de otra índole.
- Subvención de la Consellería de Mediambient del Govern 
Balear para la elaboración de un material de Buenas Prácticas 
Medioambientales en soporte USB.
Calidad
Se procedió, como cada año, a la auditoría externa para la re-
novación puntual del certificado del Sistema de Gestión de la 
Calidad según la Norma UNE-EN ISO 9001:2000, emitido por 
AENOR (Asociación Española de Normalización y Certificación) 
con el resultado de Evaluación Conforme. Asimismo el equipo 

que compone PIME Formentera participó en el estudio promo-
vido por la FUEIB (Fundación Universidad Empresa Illes Balea-
res) de los roles de trabajo a través del Método Belbin (herra-
mienta innovadora de gestión).
Distinciones recibidas
PIME Formentera, a través de la Dirección General de Consu-
mo de la CAIB, ha desarrollado un código de buenas prácticas 
para los establecimientos que quieran adherirse, básicamente 
fundamentado en el tema de corregulación y buenas prácticas. 
El objetivo es conseguir una intermediación en caso de disputa 
entre un establecimiento y un cliente con el fin de llegar a un 
acuerdo válido para ambas partes. A raíz de ello le fue concedi-
do el Galardón de Bronce por parte del Consell de Consum de 
Balears en reconocimiento al esfuerzo realizado. La entrega del 
mismo se efectuó el 15 de enero de 2010.
Formación
Durante el año 2009, se han realizado un total de 11 cursos de 
formación (El nuevo Plan General Contable (NIC), Uso de suites 
ofimáticas, Cuidado de la imagen personal, 2 cursos de Ges-
tión Medioambiental, Italiano, Uso de redes de comunicación, 3 
cursos de Manipulador de alimentos y Prevención de Riesgos 
laborales. Un total de 110 alumnos se han beneficiado de la 
formación impartida a través de PIME Formentera.
Jornadas temáticas
Durante 2009 se convocaron un total de 2 Jornadas Temáticas 
relacionadas con temas de interés para los asociados, que die-
ron cobertura a los siguientes temas:
	 * I Jornada sobre el Café. El mundo del café.
	 * Nuevas Hojas de Reclamaciones o Denuncia de 
	   Consumo. Opción Telemática.
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PIME BALEARS

La Confederació de la Petita i Mitjana Empresa de Balears es 
una organización empresarial constituida por las PIMES de 
Mallorca, Menorca y de Ibiza y Formentera. Su finalidad es la 
defensa de los legítimos intereses empresariales de sus aso-
ciados. PIMEB se constituyó en 1983 y ha logrado cimentarse 
como una organización empresarial que cuenta con 137 asocia-
ciones que afilian a más del 15% de las empresas de Baleares 

que actualmente dan empleo a más del 15% de los trabajadores 
de nuestra Comunidad Autónoma. Durante el año 2008 PIME 
Balears, tras un largo proceso de acreditación de los datos de 
sus socios, consiguió la declaración de organización empresa-
rial más representativa de Balears mediante una resolución de 
la Conselleria de Treball i Formació del Govern.

Otras Actividades realizadas durante 2009

- Gabinetes de Prevención de Riesgos Laborales: Gestión 
de la solicitud de ayudas a la Conselleria de Trabajo y Forma-
ción y a la Fundación para la Prevención de los Riesgos Labo-
rales. Coordinación de los seguimientos de los Gabinetes en 
Mallorca, Menorca, Eivissa y Formentera. Por este concepto se 
han gestionado más de cuarenta mil euros (43.054,23 €) con 
cargo a 2008. Debido a las especiales condiciones de represen-
tatividad de 2008 PIME Balears quedó excluída en 2009 de la 
convocatoria de la Fundación. 
- Formación y Autoempleo: PIME Balears gestiona varios 
planes formativos provenientes de la Conselleria de Trabajo 
y Formación o del SOIB (Fondos propios por formación conti-
núa, fondos propios por formación ocupacional, fondos propios 
por hacer formación en Prevención de Riesgos Laborales), y 
de la Fundación Tripartita de Madrid (FTFE antiguo FORCEM). 
También se han coordinado los gabinetes de Autoempleo de PI-
MEM, PIME Menorca y PIMEEF.
- Convenio de Formación Profesional: Se ha desarrollado en 

el ámbito de Mallorca, Menorca, Eivissa y Formentera la adden
da del convenio con la Conselleria d’Educació i Cultura por la 
colaboración con PIME Balears por el fomento de la Formación 
Profesional (acciones desarrolladas por las Federaciones, Be-
cas y otras actuaciones coordinadas desde la Conselleria). 
- Consell Econòmic i Social (CES): PIMEB ha sido represen-
tada en el CES participando a todas las reuniones del Plenario. 
También se ha tomado parte de las jornadas y actos desarrolla-
das por este organismo. 
- Presencia institucional: Se ha coordinado la convocatoria de 
los representantes de PIMEB a los diferentes órganos de parti-
cipación y consulta. En total se ha asistido a más de trescientos 
sesenta actos o reuniones, lo que supone una media de prácti-
camente uno cada día.  
- Departamentos Jurídico y Administrativo: A través de es-
tos departamentos PIME Balears ofrece a las Federaciones un 
servicio de constante información de actividades, novedades 
legales, reuniones, etc.

Comité Ejecutivo PIME Balears

- Presidente
Mariano Riera Riera 

- Vicepresidentes
Antoni Juaneda Anglada y Jane Wenham Cocks 
- Vicepresidente y Tesorero
Joan Cabrera Rodríguez

- Vocales
Rafel Rubio Ferrer, Carlos Eznarriaga Fernández y 
Pablo Seguí Pons

- Secretario
Joan Josep Díez Moya

Representación institucional 

PIMEB participa, entre otros, como miembro de pleno 
derecho en los organismos siguientes:

- La Mesa de Diàleg Social (MDS)
- El Consell Social de la Universitat 
  de les Illes Balears (UIB)
- El Consell Econòmic i Social (CES)
- Mesa de Seguiment de l’Economia Balear
- El Consell Consultiu de la Formació Ocupacional 
  de la CAIB
- El Consell de Salut Laboral
- El Consell Consultiu de Consum de Balears
- La Junta Arbitral de Transports de Balears
- La Junta Arbitral de Consum de Balears
- La Comissió Balear de Medi Ambient
- El Consell de Formació Professional de les Illes Balears

- El Fòrum de la Immigració de les Illes Balears
- El Consell Social de la Llengua Catalana
- La Asamblea General de UEAPME
- El Consell Assessor Balear de Turisme
- El Consell d’Administració de l’Autoritat Portuària 
  de Balears
- El Consell Rector del IBATUR
- La Comissió Executiva del SOIB
- Mesa Transport Aeri de les Illes Balears
- Mesa de Transport Marítim de les Illes Balears
- Comitè Executiu en matèria de cogestió aeroportuària
- Comissions Tècniques de tots els Pactes Locals 
  d’Ocupació a les Balears.
- Ple de l’Observatori de Turisme
- Assemblea de la Plataforma Multisectorial contra la 
  Morositat (PMCM)
- Comitè Executiu de la Plataforma Multisectorial contra la 
  Morositat (PMCM)
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CARNICEROS Y CHARCUTEROS

- Circulares informando sobre el nuevo reglamento de etiquetado    
de los productos de carnicería y charcutería para la venta.
- Proyecto Comerç Excellent norma de calidad UNE 175001-1: 
2004 de AENOR .
- Emisión de diversas circulares de interés para el sector.
- Subvenciones modernización comercios.

DETALLISTAS ALIMENTACIÓN

- Aprobación de una subvención de 48.000 € para la realización 
de bolsas biodegradables para el comercio minorista de alimenta-
ción, otorgada por el IDI.
- Gestión de numerosas subvenciones a los asociados para la 
modernización de supermercados.

PANADEROS Y PASTELEROS

- Obtención de una subvención de 20.000 € para la fabricación de 
las cajas de productos típicos de la repostería ibicenca .
- Litografía enmarcada de los productos de repostería ibicenca 
para todas las panaderías y pastelerías.
- Emisión de posters de diferentes tipos de panes.
- Información respecto a los cambios regulatorios en materia de 
sanidad en el sector y ferias a nivel nacional como Alimentaria 
2009.
- Cambio del proyecto Indicación Geográfica Protegida para el 
Flaón Ibicenco, a Marca de Garantía.
- Diferentes reuniones para denunciar la problemática que tiene el 
sector con la venta ilegal de productos de repostería sin el cumpli-
miento de medidas obligatorias de sanidad alimentaria y reunio-
nes en Palma con la Directora General de Sanidad.

MAYORISTAS DE FRUTAS Y VERDURAS

- Reclamaciones a las autoridades pertinentes respecto al ele-
vado coste del transporte de mercancías y de la necesidad de 
aplicar el REB.
- Inicio de la campaña de promoción del consumo de fruta, con 
trípticos sobre las frutas de temporada en cada estación, así como 
recetas de consumo y demás acciones publicitarias.	
- Subvención modernización establecimientos mayoristas.

SOUVENIRS

- Continuación de la labor de la Asociación en contra de los casos 
de venta ambulante e intrusismo, e incidencia en los Ayuntamien-
tos para que se cumplan las Ordenanzas Municipales al respecto.
- Nueva obtención de una subvención de 28.000 € para la realiza-
ción de una segunda edición de las bolsas biodegradables para 
los souvenirs, con cuatricomías sobre las playas de ibiza y el cas-
co antiguo de la ciudad, que sirven también para la promoción 
turística de las islas.
- Denuncias en la delegación de gobierno sobre los robos en los 
comercios y mecanismos para denunciarlos.

LIBREROS Y PAPELEROS

- Celebración del Día del Libro. 
- Emisión de circulares de cuestiones de interés para el sector y 

la problemática con la distribuidoras, reuniones con los directivos 
de dichas empresas para solucionar los problemas en cuanto al 
reparto y faltas de material.

ELECTRODOMÉSTICOS

- Promoción y coordinación de la campaña de subvenciones en la 
adquisición de electrodomésticos tipo A (de bajo consumo ener-
gético)
- Emisión de circulares de interés para el sector.
- Gestión de subvenciones para modernización de establecimien-
tos comerciales del sector.

COMERCIO DE FERRETERÍAS

- Envío de circulares de interés para los asociados.
- Atención de consultas personalizadas a los asociados que así lo 
han requerido.

FLORISTERÍAS Y VIVEROS

- Se han enviado 5 comunicados entre circulares y notas informa-
tivas tanto por correo electrónico y fax.
- Se realizaron 2 asambleas ordinarias y en diciembre se celebró 
una cena de compañerismo para cerrar el año.
- El 10 de marzo el presidente, Sr. Francisco Urbano se reunió 
con la Directora Insular de la Administración General del Estado 
en las Pitiüses, Sra. Sofía Hernanz, en la sede de la Casa del 
Mar. El objetivo del encuentro se centró en revidar las inspeccio-
nes aleatorias realizadas en el semestre anterior para minimizar 
el impacto que cada año genera la venta ambulante de plantas 
realizado con trasporte ilegal procedente de la península. El año 
anterior ya se inició esta campaña a partir de reunioes solicitadas 
por la asociación.
- También participó en la divulgación de los programas de sanidad 
vegetal organizados por el Consell d’Eivissa y en concreto con el 
Proyecto de seguimiento y control de Rinchophorus ferrugineus – 
Becut Vermell de las palmeras.

MAYORISTAS ALIMENTACIÓN

- Oposición a través del Consejo Asesor de Comercio al otorga-
miento de la Licencia Autonómica de Apertura a varias grandes 
superficies mayorista en Ibiza.
- Gestiones con el Ayuntamiento de Ibiza para habilitar zonas de 
carga y descarga.
- Realización de reuniones periódicas para analizar la situación y 
problemática del sector.

JOYEROS

- Envío de circulares de interés para los asociados.
- Atención de consultas personalizadas a los asociados que así lo 
han requerido.

TEJIDOS Y CONFECCIÓN

- Información de la normativa que afecta al sector, en especial en 
lo relativo a las fechas de rebajas de verano y a la ley de ordena-
ción del comercio minorista,...
- IV Feria de Stocks de Ibiza y Formentera
- Página web (www.ibizaformentera.info), portal de compras para 

MEMORIA DE ACTIVIDADES LLEVADAS A CABO POR LAS ASOCIACIONES los socios de comercio de PIMEEF.
- Reuniones diversas de la nueva Asociación de Comercio Mino-
rista sobre la transposición de la Directiva de Servicios Europea a 
la ley de comercio de Baleares.
- Seguimiento y denuncia de los casos de incumplimiento de la 
normativa (especialmente de rebajas) aplicable al sector.
- Numerosas reuniones con la Consellería para tratar en tema de 
las grandes superficies que se han implantado en la ciudad sin la 
perceptiva licencia autonómica para grandes superficies.
- Colaboración con el Ayuntamiento en el plan de dinamización del 
pequeño comercio en el Vivero de Empresas.
- Gestión de las subvenciones para modernización de estableci-
mientos comerciales

FOTÓGRAFOS

- Envío de circulares de interés para los asociados.
- Atención de consultas personalizadas a los asociados que así lo han requerido.

ARTESANOS

- Organización de la XXVI edición de la Feria Artesanal Plaça d’Art.V
- Organización de la XIII Fira de Sa Tardor.
- Celebración de una Asamblea General Ordinaria y de numerosas 
reuniones de Junta Directiva.
- Reuniones periódicas con los distintos organismos públicos que tie-
nen competencias dentro de área de funcionamiento de la Asocia-
ción (Consell Insular, Govern Balear-Dirección General de Comercio 
y Ayuntamientos).
- Información sobre la asistencia a distintas ferias de artesanía nacio-
nales e internacionales de miembros de la Asociación, facilitándose 
los trámites (subvenciones, escritos, etc.).
- Mantenimiento y actualización constante de la página Web de la 
Asociación.
- Tramitación y asesoramiento para la obtención de las cartas de 
Artesano, Maestro Artesano así como el Documento de Calificación 
Artesanal.
- Participación en la elaboración de la normativa de subvenciones de 
artesanía del Consell Insular.
- Dos de los artesanos de la Asociación, Giovanni Rainaldi y Carlos 
Icardi, son representantes en la Comisión Balear de Artesania.

COMERCIO DE MUEBLES

- Envío de circulares de interés para los asociados.
- Atención de consultas personalizadas a los asociados 
que así lo han requerido.

PESCADEROS

- Constitución de la Asociación y elección de los miembros 
de la Junta Directiva (25 noviembre).
- Canalización de las quejas de los pescaderos pitiusos por 
la creación de un portal público de venta de pescado.

SECTOR DE TRANSPORTES

ASOCIACIÓN DE TRANSPORTES DE MERCANCÍAS

- Se facilita información a los socios sobre:
	 *Convocatoria de pruebas de capacitación profesional    	
	 de transportistas para el ejercicio de actividades de 		
	 transporte interior e internacional de mercancías y de 		
	 transporte interior e internacional de viajeros.
	 *Reglamento de tiempos de conducción y descanso.
	 *Representatividad de Fenadismer ante el Comité Nacio	
	 nal de transporte por carretera.
	 *Tarjeta acreditativa de la vigencia del certificado de
	 aptitud profesional del conductor y formación continua.
	 *Documentación de control de los envíos de transporte 	
	 públicos de mercancías.
	 *Modelos de hojas de ruta.
	 *Uso obligatorio del tacógrafo en Ibiza.
	 *Convocatoria de exámenes de cualificación inicial de 	
		  conductores de transporte por carretera.
	 *Reducción de los módulos de tributación del IRPF e 
	 IVA de los transportistas de mensajería y reparto.
	 *Compensación impuestos gasóleo profesional.
	 *Ayudas del Govern Balear sobre inversiones en 
	 activos fijos.
	 *Excepciones a la obligación del uso del tacógrafo.
	 *Suspensión temporal de las autorizaciones de 
	 transporte inactivos.
- Se han celebrado diversas reuniones con el presidente del Con-
sell d’Eivissa, conseller de movilidad y diputado de Ibiza en el 
Congreso para que se estudie la viabilidad del uso del tacógrafo 
en la isla de Ibiza.
- Se organiza una jornada informativa, el día 2 de diciembre, sobre 
el reglamento de tiempos de conducción y descanso y el uso del 
tacógrafo.
- Celebración de la de Asamblea General Ordinaria el día 19 de 
noviembre, una vez finalizada la reunión se invitó a los asistentes 
a la cena anual de la asociación.

ASOCIACION DE AGENCIAS DE TRANSPORTES

- Envío de circulares de interés para los asociados.
- Atención de consultas personalizadas a los asociados que así lo 
han requerido.

ASOCIACIONES DE TAXIS (SANT JOAN, STA. EULÀRIA Y 
SANT JOSEP)

- Celebración de las Asambleas Generales de las Asociaciones.
-Reuniones con el Consell d’Eivissa y participación en la Comisión 
de seguimiento del Plan de Autorizaciones Estacionales de Taxis.
- Reuniónes con la Subcomissió de Viatgers del Govern de les 
Illes Balears.
- Circulares del Comité Nacional del Transporte relacionados con 
aspecto legales del sector.
- Plan de actuación dirigido a las empresas para luchar contra los 
efectos de la gripe A.
- Estudios del impacto de la Ley Ómnibus en el Sector del Trans-
porte así como otros sectores relacionados con el Sector Servi-
cios .

RENT A CAR

- Celebración de la Asamblea General Ordinaria de la Asociación 
(20 noviembre).
- Gestiones con AENA para facilitar el trabajo de los empresarios 
de rent a car en las instalaciones del aeropuerto.
- Emisión de circulares de interés para los asociados (Convenio 
colectivo, presentación vehículos eléctricos).
- Reuniones con el Ayuntamiento de Eivissa para analizar la si-
tuación del sector en la ciudad así como la problemática de la 
movilidad y de los aparcamientos.
- Solicitud de participación de la Asociación en el Consell de la 
Mobilitat del Consell d’Eivissa.
- Apariciones periódicas en los medios de comunicación para se-
ñalar la evolución del sector durante la temporada turística.
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SECTOR SERVICIOS

ASOCIACIÓN DE BARES, RESTAURANTES Y CAFETERIAS

- Periódicamente se han celebrado reuniones de Junta Directiva, 
y se ha asistido a las reuniones con las Instituciones Locales y Au-
tonómicas a las que hemos sido convocados (Consell d’Eivissa, 
Ibatur, Ayuntamientos, Dirección Insular, etc.)
- Participación activa en la Feria Fitur 2009, aprovechándola para 
mantener múltiples encuentros con representantes de las Institu-
ciones Públicas Locales y Autonómicas, así como con otros repre-
sentantes del sector turístico de Ibiza y Formentera.
- Asistencia de un miembro de la Asociación, en representación 
de las Islas Baleares, al XII Campeonato de España de Cocineros 
celebrado en Madrid durante el XXIII Salón Internacional del Club 
de Gourmets los días 31 de Marzo y 1 de Abril, quedando clasifi-
cado meritorio 5º. puesto D. Moisés Machado del Restaurante Ca 
Na Sofía de Cala Vadella. 
- Presencia de un representante de la Asociación en el III Cam-
peonato de Baleares de Profesionales de Sala celebrado el día 
4 de Abril en Palma de Mallorca en el marco de la II Feria de 
Pinchos y Tapas, quedando en un merecido 3er. lugar D. Goran 
Krstanovic del Restaurante Bora Bora de Santa Eulària. 
- Información a los socios de los cambios normativos de interés 
para el sector.
- Participación en las reuniones del Ajuntament d’Eivissa con mo-
tivo de la preparación de la Semana Gastronómica dentro del Pla 
d’Excel.lència Turística.
- Divulgación entre los asociados de la campaña de fomento del 
uso de la lengua catalana a través de manteles individuales y po-
savasos promovida por el Consell d’Eivissa.
- Denuncia ante los distintos Ayuntamiento, de la organización y 
apoyo que algunos Aytos. prestan a muestras gastronómicas de 
otras CC.AA. que se celebran en condiciones inaceptables, sin 
observar las más mínimas condiciones de seguridad alimentaria. 
- Confección, presentación y sellado de las listas de precios de 
nuestros socios.
- Continuación de las gestiones relacionadas con la adaptación 
de los establecimientos asociados a la normativa en vigor (placas 
identificativas, establecimiento modernizado, etc.)
- Nombramiento de una representante de la Asociación en la 
Mesa de Turismo de Sant Josep de Sa Talaia.
- Presentación para los asociados de la oferta de una empresa 
especializada en páginas de Internet y sistemas de reserva de 
plazas online. 
- Participación de la Asociación en la campaña de divulgación del 
“peix” promovida por el Consell d’Eivissa.
- Atención a consultas de los asociados por los distintos Gabine-
tes integrados en la Federación.
- Organización de Cursos de formación para nuestro sector.
- Presencia constante en los medios de comunicación.

CENTROS DE BUCEO

- Reuniones periódicas de los socios para tratar los problemas 
del sector, tanto en Asamblea General (5 de noviembre) como en 
diversas comisiones especializadas.
- Envío de numerosas circulares a los asociados (escritos pre-
sentados a instituciones, actas de las reuniones de la Asociación, 
información sobre asistencia a Ferias, etc.)
- Representación de la Asociación en la Comisión de la Reserva 
Marina de Es Freus del Govern Balear.
- Contactos con Capitanía Marítima, Dirección Insular de la Admi-
nistración del Estado, GEAS, Consell d’Eivissa y el Instituto Social 

de la Marina sobre cuestiones que afectan al sector, en especial 
la de los títulos de navegación y a los cursos de formación nece-
sarios para conseguirlos.
- Solicitud de participación en diversos Consells Sectoriales del 
Consell d’Eivissa.
- Elaboración de escritos ante las instituciones solicitando un ma-
yor interés por el sector del buceo.
- Reunión con la Conselleria de Turisme del Consell d’Eivissa para 
solicitar una potenciación de la promoción del sector dentro del 
marco general del producto náutico.
- Asistencia a aquellos socios que la han requerido para presentar 
alegaciones a diversas propuestas de sanción.

CONCESIONARIOS DE ZONA MARÍTIMO-TERRESTRE

- Celebración de la Asamblea General de la Asociación al principio 
de la temporada (7 de mayo) para analizar, entre otros asuntos, la 
situación y estado de las playas y la situación de las autorizacio-
nes en cada uno de los Municipios.
- También se han realizado quejas y peticiones a los distintos 
Ayuntamientos, Consell Insular, Consellería de Turismo, Demar-
cación de Costas y Delegación del Gobierno sobre: estado de pla-
yas, regeneración de arena, seguridad y limpieza, etc.
- Asistencia a la jornada sobre “Buen uso de las playas” organiza-
da por el Ayuntamiento de Sant Josep (20 de marzo).
- Apoyo a los ayuntamientos que priorizan a las empresas familia-
res a la hora de otorgar concesiones en las playas.
- Aparición periódica en los medios de comunicación para explicar 
la evolución del sector durante la temporada turística así como las 
principales reclamaciones del sector.
- Se han atendido consultas de los socios sobre distintas cuestio-
nes relativas a las actividades de sus empresas y sobre el estado 
de sus autorizaciones.

ALOJAMIENTOS TURÍSTICOS

- Se realizó 1 asamblea ordinaria y a finales de año se celebró un 
almuerzo de compañerismo para analizar la evolución del sector.
- Se enviaron 9 circulares/comunicados sectoriales por correo 
electrónico.
- Se han mantenido las acciones de promoción on-line del portal 
reservas hoteleras de la asociación, www.ibizaformenterahotels.
com.

GUARDERÍAS INFANTILES

- XI Encuentro Els nens pels nens.
- Información y tramitación para la autorización de las guarderías. 
- Por primera vez en la isla, la Asociación de Guarderias de Ibiza or-
ganizó las primeras jornadas, bajo el nombre de “L’educació infantil de 
qualitat al segle XXI” en el centro cultural de S’Alamera, situado en Vara 
de Rey. Estas jornadas, que tuvieron una duración de dos días, tenían 
como finalidad la evaluación de los aspectos más significativos que se 
adquieren en el ámbito educaciónal, por este motivo se analizaron los 
ejes básicos sobre los que se articula y se desarrolla la calidad en la 
enseñanza y como se proyectan en la educación infantil. Se desarro-
llaron diferentes charlas, mesas redondas y talleres, y estuvieron repre-
sentados los diferentes integrantes de la comunidad educativa: repre-
sentantes de la Administración pública, directoras de centros privados, 
personal docente, madres y padres, y el sector predominante: los niños.
- Destacar también la participación activa de la Asociación de Guar-
derías con el Consell Insular d’Eivissa, siendo miembro representante 
dentro del Consell per l’Educació, y la colaboración con la Conselleria 
d’Educació i Cultura del Govern de les Illes Balears respecto al nuevo 
decreto que legisla a los centros de educación infantil, así como en la 
participación de charlas y jornadas realizadas por las anteriores entida-
des.

AGENCIAS DE VIAJES

- Mantenimiento de las Comisiones encargadas de negociar con 
los proveedores de las excursiones.
- Renovación del Acuerdo con AENA (Aeropuerto de Ibiza) para 
gestión de las autorizaciones del personal de las Agencias de Via-
jes para recoger el CO-MAIL, asistir a los pasajeros, así como 
para cuestiones de asistencia médica.
- Envío de circulares de interés para el sector (visitas teatralizadas 
a Dalt Vila, tarifas guías turísticos, asuntos de transporte, Feria 
Medieval 2009, nueva normativa legal de las Agencias de Viajes 
en Balears, nuevos procedimientos administrativos, etc.)
- Reuniones de trabajo con diversos colectivos y proveedores.
- Asistencia de representantes de la Asociación a diversas reunio-
nes (Fundación para la Promoción Turística, Parque Natural de 
Ses Salines, etc.)
- Celebración de la Asamblea General de la Asociación (28-10-
2009).

PELUQUERÍAS

- Realización de diferentes cursos de formación específicos para 
el sector. 
- Elaboración de un escrito al Director General de Comerç del Go-
vern Balear, Pere Trías, señalándole la situación actual del sector 
en las Pitiüses.
- Tramitación de ayudas para la organización de eventos.
- Remisión de un escrito a los ayuntamientos solicitando inspec-
ciones a las empresas del sector para comprobar la legalidad de 
las mismas.
- Envío de circulares de interés para los asociados.

ASOCIACIÓN PITIUSA TECNOLOGÍAS DE LA INF. Y LA CO-
MUNICACIÓN (APTIC)

- Se realizaron 2 asambleas ordinarias y a finales de año se ce-
lebró un almuerzo de compañerismo para analizar las evolución 
del sector.
- Se han enviado 20 comunicados entre circulares y notas infor-
mativas.
- La asociación se ha integrado en el clúster de empresas tecno-
lógicas TURISTEC, teniendo representación en su órgano gestor. 
A mediados de Septiembre se celebró una reunión informativa de 
los temas que gestiona el cluster a los asociados.

CENTROS DE ENSEÑANZA

- Envío de circulares de interés para los asociados.
- Atención de consultas personalizadas a los asociados que así lo 
han requerido.

CATERING

- El 23 de Marzo se constituye la Asociación.
- El 29 de julio se eligió en Asamblea General la nueva Junta Di-
rectiva de la recién creada asociación.
- A primeros de Septiembre se realizó una reunión informativa 
para comunicar la reciente creación de la asociación.
- Se han mantenido reuniones informativas con empresas del 
sector que no cumplían los requisitos de Sanidad para ser una 
empresa de cátering.
- Reuniones con Sanidad del Govern Balear para incentivar las 
inspecciones a la empresas y particulares que ejercen su activi-
dad de forma ilegal.

- Se enviarion 4 circulares/comunicados sectoriales por correo 
electrónico.
- Presencia en Internet de la asociación. http://www.catering-ibiza.com

SECTOR INDUSTRIA

ASOCIACIÓN DE CONSTRUCCIÓN Y DERIVADOS

- La Junta Directiva ha celebrado diversas reuniones a lo largo 
del año 2009 en las cuales se han decidido las acciones a llevar a 
cabo por la asociación, una vez analizados y debatidos los princi-
pales problemas del sector.
- Desde la Asociación se fomenta el cumplimiento de la legislación 
que afecta a la actividad de construcción, poniendo a disposición 
de los socios los medios necesarios como son los Libros de Sub-
contratación.
- Celebración de la Asamblea General Ordinaria, el día 12 de junio 
de 2009.
- Reunión mantenida con los concejales de Urbanismo y de Vi-
vienda, del Ayuntamiento de Ibiza, para informar a la asociación 
sobre el proyecto de construcción de viviendas VPO.
- Celebración de la jornada informativa sobre las obligaciones 
en materia preventiva en las obras de construcción, el día 11 de 
marzo, impartida por Paula Liñán (Directora General de Salud La-
boral), Francisco Forteza (Jefe de sección de construcción de la 
Dirección General Salud Laboral), Pablo Páramo (Director Territo-
rial de la Inspección), Ana Isasi (Jefa de Unidad de Inspección de 
Trabajo y Seguridad Social).
- Reuniones mantenidas con todos los alcaldes de los municipios 
de Ibiza para conocer los Planes de Inversión Local.
- Participación en los Comités Ejecutivos y Asambleas Generales 
de la Asociación de Constructores de Baleares, así como difusión 
de la información remitida por la ACB.
- Renovación del convenio de colaboración con la Asociación de 
Constructores de Baleares y de la suscripción a la revista Nivell.
- Divulgación del calendario laboral de la construcción, tablas sa-
lariales y baremos de facturación por administración, una vez han 
sido aprobados en las negociaciones colectivas.
- Envío periódico de información a los socios mediante circulares 
sobre los bandos de los Ayuntamientos que regulan la paraliza-
ción de obras en temporada de verano, Feria Construmat, cursos 
de la Fundación Laboral de la construcción, avance del planea-
miento municipal de San Antonio, jornada informativa en el consell 
d’Eivissa sobre el Plan de acción en Platja d’en Bossa, programas 
informáticos de gestión y control de obra, Feria Habitat Rehabili-
tación 2009, etc.

MATERIALES DE CONSTRUCCIÓN

- Envío de circulares de interés para los asociados.
- Atención de consultas personalizadas a los asociados que así lo 
han requerido.
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ASOCIACIÓN DE INSTALADORES ELÉCTRICOS

- Fomento del asociacionismo y campaña publicitaria contra el in-
trusismo en prensa escrita, mediante la publicación de un mono-
gráfico de instalaciones eléctricas y publicaciones con teléfonos 
de contacto de instaladores autorizados miembros de la asocia-
ción. Además, se publicó una nota de prensa en los diferentes 
medios de prensa escrita informando sobre la campaña de insta-
lación de ICP’s.
- Información remitida mediante circulares:
	 *La Tarjeta Profesional del Metal.
	 *Formación recogida en el Acuerdo III del convenio 
  	 estatal de metal.
	 *Subvenciones para la adaptación de las antenas para 
	 la recepción de la TDT.
	 *Teléfonos y horarios de atención personalizada a 
	 instaladores en las oficinas de Gesa Comercial.
	 *Adquisición de bombines para llaves de Gesa, 
	 módulos de acero inoxidable y cajetines.
	 *Modificación del procedimiento UDIT de renovación 
	 de empresas autorizadas sin modificación de datos.
	 *Convocatoria de exámenes para instaladores 
	 categorías LAT1 y LAT2.
	 *Competencias para la ejecución de obras para 
	 soterramiento de líneas de baja tensión.
	 *Condiciones que deben cumplir las instalaciones 
	 en baja tensión anteriores al REBT 2002 y 
	 procedimiento de tramitación.
	 *Contratación de la energía eléctrica en el libre mercado.
	 *Contratación en libre mercado de instalaciones de 
	 baja con tensión no normalizada.
	 *Feria Matelec 2010.
	 *Congreso Nacional de FENIE.
- Realización de la jornada informativa sobre tramitación telemáti-
ca de instalaciones eléctricas ante la DGI, el día 7 de abril, impar-
tida por técnicos de la Dirección General de Industria.
- Jornada informativa sobre instalaciones de enlace en reformas 
de edificios ya existentes, facturación mensual, endesa on-line, 
celebrada el 29 de abril impartida por representantes de Gesa-
Endesa y difusión del contenido de la misma mediante circulares 
informativas.
- Curso impartido el 18 de junio sobre el Servicio Universal de 
Televisión Digital SAT-TDT para habilitar a los instaladores de te-
lecomunicaciones para poder realizar instalaciones a través del 
satélite Hispasat en aquellas zonas sin cobertura digital terrestre.
- Participación activa a través de representantes de la asociación 
en el Fórum de la TDT creado por el Govern Balear y del que 
forman parte, las diferentes administraciones públicas autonómi-
cas, cadenas de televisión, instaladores de telecomunicaciones, 
operadores, etc, manteniendo reuniones periódicamente en la 
Dirección General de Tecnología y Comunicaciones de Mallorca.
- El 13 de julio tuvo lugar la jornada informativa sobre las condicio-
nes que deben cumplir las instalaciones de baja tensión ejecuta-
das con anterioridad al Reglamento Electrotécnico de baja tensión 
del 2002, impartida por el Jefe de Sección de baja tensión de la 
D.G.I. y presentada por D. Guillem Fullana, Director General de 
Industria.
- Acciones llevadas a cabo ante la DGI y Gesa motivadas por las 
actuaciones del nuevo PdS, reunión mantenida el día 2 de octubre 
entre la Junta Directiva de la asociación y Rafael Nicolau.
- Celebración, el día 27 de noviembre, de la Asamblea General de 
la Asociación. Al finalizar se sortearon varios regalos entregados 
durante la cena anual de la Asociación.
- Organización y celebración de la cena anual de asociación cele-
brada el día 28 de noviembre.
- Jornada informativa sobre la comercializadora de energía Fenie 
Energía, S.A, realizada el 10 de diciembre y difusión de la infor-
mación a todos los asociados.

- Celebración de la Junta General de la Federación de Asociacio-
nes de Instaladores Eléctricos de Baleares, FIEBA, el 9 de octu-
bre en Mallorca. 
- Se celebraron 6 reuniones de Junta Directiva mantenidas a lo 
largo del 2009, para tratar los temas relativos al sector. Además 
de la reunión celebrada el día 29 de abril entre la Junta Directiva 
y representantes de Gesa-Endesa.

ASOCIACIÓN DE CARPINTERÍAS

- Celebración, el día 5 de febrero, de la Asamblea General Ordi-
naria de la asociación.
- Organización y celebración de la tradicional cena anual de San 
José, el día 20 de marzo.
- Envío de información a través de circulares sobre temas que 
afectan al sector como las líneas de subvención de las que se 
puede beneficiar el sector de carpintería.

ASOCIACIÓN DE FONTANEROS

- Difusión de información mediante circulares sobre: cursos para 
la renovación de los antiguos certificados de instalaciones inte-
riores de agua, nuevo Reglamento de Equipos a Presión y sus 
Instrucciones Técnicas Complementarias, convalidación de los 
carnés de operador industrial de calderas, cursos para la homolo-
gación de los carnés de instalador y mantenedor de ACS-calefac-
ción y climatización según el nuevo Reglamento de Instalaciones 
Térmicas en Edificios, nuevo procedimiento para la tramitación 
ante la UDIT de instalaciones receptoras de gas individuales, cir-
cular del Director General de Industria para establecer criterios 
de aplicación del nuevo Reglamento de equipos a presión, mofi-
cación del trámite de productos petrolíferos de la UDIT, líneas de 
subvenciones del Govern Balear para el fomento de instalaciones 
de energías renovables, modificación del procedimiento UDIT de 
renovación de empresas autorizadas sin modificación de datos, 
salón internacional de aire acondicionado, calefacción, ventilación 
y refrigeración en IFEMA.
- Celebración de la reunión de Junta Directiva el día 15 de julio.

ASOCIACIÓN DE NÁUTICA
 
- Reunión de Asamblea General Ordinaria realizada el día 26 de 
mayo.
- Se mantuvieron diversas reuniones para la organización de la 
XVII Feria Náutica y Mercado del Barco de Ocasión de Santa 
Eulalia que se celebró durante los días 1 a 3 de mayo.
- Reuniones mantenidas el 23 de noviembre y 16 de diciembre 
con la consellera de Turismo, Josefa Marí, para tratar el tema de 
promoción turística de la isla de Ibiza y la creación del club del 
producto náutico.
- Envío de información sobre la web www.ibiza.travel, así como 
de los acuerdos alcanzados en las reuniones mantenidas con la 
consellera de Turismo de Ibiza y representantes de Promoción 
turística.
- Celebración de la Asamblea General Ordinaria de la asociación, 
el día 20 de noviembre. Una vez finalizada se invitó a los asisten-
tes a la cena anual de la asociación.
- Reunión entre la junta directiva de náutica y la junta directiva de 
buceo celebrada el día 1 de diciembre para determinar la línea de 
actuación de cada asociación dentro del club del producto náutico.
- Reunión con el conseller de desarrollo empresarial y trabajo, 
Joan Serra Mayans, sobre la organización de la Feria Náutica.
- Divulgación de información mediante circulares sobre: informa-
ción para estudio de Puertos de Baleares sobre el estado de infra-
estructuras, servicios y relación con los clientes, subvenciones de 
promoción industrial, asistencia a ferias internacionales, ayudas 
para la adquisición de barcos en el Salón Náutico de Barcelona, 

promoción de las empresas náuticas de Ibiza en el Salón Náutico 
de Barcelona, Programa impulso al diseño 2009, etc.
- Celebración de 3 reuniones de Junta Directiva, para tratar temas 
relativos a la asociación.
- Realización del tradicional almuerzo de compañerismo, el 
día 5 de diciembre en el restaurante Can Caus

ASOCIACIÓN DE LAVANDERÍAS Y TINTORERÍAS

- Envío de circulares de interés para los asociados.
- Atención de consultas personalizadas a los asociados que 
así lo han requerido.

ASOCIACIONES DE TALLERES INDEPENDIENTES Y RE-
CAMBIOS

- En la Asamblea General Ordinaria que se realizó el día 15 
de enero, entre otros temas tratados siguiendo el Orden del 
día, el Sr. José Pavón fue nombrado presidente de la aso-
ciación.
- Reunión celebrada con los representantes del gestor auto-
rizado en Ibiza para la retirada del aceite usado. Los acuer-
dos alcanzados se comunican a los socios mediante el envío 
de circulares informativas. Se exigen soluciones al Sistema 
Integrado de Gestión para el problema de Ibiza conforme a 
lo que estipula la normativa vigente.
- Reunión mantenida el 31 de agosto con el Conseller de 
desarrollo empresarial y trabajo, Joan Serra Mayans, para 
tratar el tema de la organización del IX Salón del Vehículo 
de Ocasión.
- Celebración de reuniones periódicas de las empresas par-
ticipantes en la IX edición del Salón del Vehículo de Ocasión 
que tuvo lugar durante los días 2, 3 y 4 de octubre.
- Envío de circulares con información relativa al sector: sub-
venciones a las que se pueden acoger los talleres, Plan 
2000E de apoyo a la renovación del parque de vehículos, in-
formación sobre la implantación del tacógrafo en Ibiza como 
nuevo campo de trabajo para los talleres, etc.
- El 16 de junio se convocó una reunión de Asamblea Gene-
ral Ordinaria de la asociación para tratar temas que afectan 
al sector.
- Se han llevado a cabo acciones con los Ayuntamientos para 
luchar contra la venta ilegal de vehículos estacionados en 
vía pública.

ASOCIACIÓN DE CANTERAS

- Envío de circulares informativas sobre temas relacionados con la asociación:
	 *Líneas de subvenciones,
	 *Real Decreto 975/2009, de 12 de junio, sobre 
	 gestión de os residuos de las industrias extractivas y protección  	
	 y rehabilitación del espacio afectado por actividades mineras, etc.
	 *Congreso Nacional de áridos en Valencia
- Se han mantenido diversas reuniones durante el mes de marzo con el 
presidente del Consell d’Eivissa, el conseller de movilidad y la alcaldesa del 
municipio de vila sobre el material existente en las canteras preparado para 
abastecer las diferentes obras de gran magnitud previstas y que se iniciarán 
en breve.
- Celebración el día 29 de octubre de la Asamblea General Ordinaria de la 
asociación.
- Se han llevado a cabo diferentes actuaciones motivadas por el redactado 
del art. 42 del PGOU de Ibiza que prohíbe el uso extractivo en suelo rústico.
- Reunión con la Autoritat Portuària de Balears para estudiar las obras de 
remodelación del puerto de Eivissa.

ELECTRÓNICA

- Envío de circulares de interés para los asociados.
- Atención de consultas personalizadas a los asociados que así 
lo han requerido.

CREADORES DE MODA

- Alegaciones al reglamento sobre la moda Ablib, llevado a cabo por el 
Consell de Ibiza.
- Tramitación de subvenciones para asistencia a ferias del sector tanto 
nacionales como internacionales.

INTERSECTORIALES

MERCAT NOU

- Subvenciones para la Asociación del Mercat Nou D´Evissa destina-
das a la promoción comercial del Mercado y consumo de pescado 
freco. 
- Creación de la nueva Asociación de Pescaderos, para hacfrente a la 
venta de pescado fresco a través de la Web por parte de las cofradías 
de pescadores. 
- Reuniones sobre la autogestión y marcha de la concesión , funcio-
namiento del parking, ingresos de las paradas, limpieza del mercado, 
posibilidad de la implantación de un supermercado de productos no 
perecederos complementario. 
- Rotulación de todas las entradas al mercado a través de una subven-
ción de 15.000 € del IDI.

EMPRESARIOS DE LA CALLE RAMÓN Y CAJAL DE SANT AN-
TONI

- Envío de circulares de interés para los asociados.
- Atención de consultas personalizadas a los asociados que así lo han 
requerido.

S’EIXAMPLE VARA DE REY

- Campaña de promoción comercial del barrio subvencionada por por 
el IDI con una subvención de 9.000 € destinada a spots en la TEF. 
- Reuniones con el Ayuntamiento de Ibiza por problemas con las obras. 
- Gestión de subvenciones a los socios para la modernización de sus 
comercios.

POLÍGONO DE MONTECRISTO

- Envío de circulares de interés para los asociados.
- Atención de consultas personalizadas a los asociados que así lo han 
requerido. 
- Reuniones con el Ayuntamiento de Sant Antoni de Portmany por los 
diversos problemas que tiene el polígono (limpieza, escombros, falta 
de alumbrado, urbanización deficiente, seguridad, etc.) y solicitud de 
que se acelere la recepción del polígono.

AUTÓNOMOS DE IBIZA Y FORMENTERA

- Constitución de la Asociación de Autónomos de Ibiza y Formentera.
- Presentación de la Asociación en rueda de prensa con la presencia 
del Presidente de ATA, Lorenzo Amor (16 de octubre). 
- Campaña de captación de socios para los ya miembros de PIMEEF. 
- Información constante y permanente sobre las evoluciones del 
marco legal que afecta a los autónomos y sobre asuntos de su 
interés (cotizaciones, paro, morosidad, créditos, etc.) 
- Jornada informativa para el sector en el Hotel Argos (18 de 
diciembre).
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